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UVOD

Studija „Mogu}nosti primjene porodi~ne medijacije“ rezul-
tat je istoimenog istra`ivawa realizovanog u periodu od 1.
septembra do 31. decembra 2008. godine u saradwi Udru`e-
wa medijatora u Bosni i Hercegovini i organizacije „Save
the Children“ (Spasimo djecu) Norve{ka. 

Istra`ivawe je inspirisano ~iwenicama da su broj sporo-
va unutar porodice i broj razvoda kod nas u stalnom poras-
tu, te da je u tim situacijama od izuzetne va`nosti stvori-
ti preduslove za smawewe intenziteta konflikta izme|u
strana u sporu i rje{ewe spora koje }e za{titi prava djece
i odgovarati wihovim interesima. Bosna i Hercegovina je
potpisnica Konvencije o pravima djeteta, te je usvojila
brojne druge dokumente kojima se obavezuje na za{titu pra-
va i polo`aja djece u porodici i prilikom razvoda braka,
ali postoje}a rje{ewa ne uspijevaju u dovoqnoj mjeri za{ti-
titi dijete od trajnih posqedica koje konflikti unutar po-
rodice mogu izazvati. Iskustva primjene medijacije u vi{e
evropskih dr`ava pokazala su da porodi~na medijacija mo-
`e doprinijeti unapre|ewu komunikacije me|u ~lanovima
porodice, smawivawu intenziteta konflikta strana u spo-
ru, iskrenijem poravnawu, kontinuitetu li~nih kontakata
izme|u roditeqa i djece, te smawivawu socijalnih i eko-
nomskih tro{kova rastave i razvoda. Kod nas je ovo jo{ uvi-
jek nedovoqno iskori{ten mehanizam.
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Fokus ovog istra`ivawa je na pronala`ewu mogu}nosti da
se u postupke rje{avawa porodi~nih sporova uvede postu-
pak medijacije, kao pozitivno i interesno orijentisan pos-
tupak koji daje maskimalan uticaj i odgovornost strankama
za postizawe obostrano zadovoqavaju}eg rje{ewa vlasti-
tog spora. Drugi aspekt odnosi se na uvo|ewe takvog postup-
ka medijacije, koji }e dati preduslove da se po{tovawe pra-
va i najboqeg interesa djeteta u ve}oj mjeri integri{e u
pravni sistem koji se odnosi na porodi~ne sporove. Va`no
je napomenuti da se istra`ivawe nije bavilo utvr|ivawem
prednosti i nedostataka postoje}ih modela rje{avawa po-
rodi~nih sporova, s obzirom da se dijelom radi o relativ-
no novim mehanizmima u kojima nema dovoqno prakse, te ta-
mo gdje je ima, o kompleksnom pitawu koje bi zahtijevalo
obimno vi{esektorsko istra`ivawe.

Radi izrade Studije formirana je radna grupa u sastavu od
pet ~lanica i ~lanova: Nikola Doronti}, Centar za socijal-
ni rad Bawa Luka, Mirsada Poturkovi}, direktorica Kanto-
nalnog centra za socijalni rad Sarajevo, Maida Kova~evi},
sutkiwa Apelacionog suda Br~ko Distrikta Bosne i Herce-
govine, Zora Bulatovi} Kremenovi}, advokatica i medija-
torka, i Aleksandar @ivanovi}, izvr{ni direktor Udru`e-
wa medijatora u Bosni i Hercegovini. 

Grupa je analizirala postoje}u zakonsku regulativu u Bosni
i Hercegovini, odnosno Republici Srpskoj, Federaciji Bos-
ne i Hercegovine i Br~ko Distriktu, a kao smjernice u izra-
di preporuka kori{tena su pozitivna iskustva u primjeni
medijacije u Bosni i Hercegovini, iskustva evropskih zema-
qa, te Preporuke Savjeta Evrope (98)1 o porodi~noj medija-
ciji, te Smjernice za boqe provo|ewe Preporuka koje je us-
vojila Evropska komisija za efikasnost pravosu|a Savjeta
Evrope, ~ija je Bosna i Hercegovina ~lanica.
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Iako je pri radu grupa kao jedan od primarnih ciqeva ima-
la definisawe preduslova i smjernica za uvo|ewe medija-
cije koja }e pozitivno uticati na odnose izme|u strana u
sporu i biti osjetqiva i odgovorna prema potrebama djete-
ta koje se na|e u sred porodi~nih sporova, provo|ewe pre-
poruka datih u ovoj publikaciji moglo bi imati i vi{estru-
ke pozitivne efekte na rastere}ewe ustanova i instituci-
ja koje su trenutno ukqu~ene u rje{avawe ovih sporova (cen-
tri za socijalni rad, sudovi i td) i drugih ustanova koje se
bave negativnim posqedicama porodi~nih sporova.

Medijacija se u Bosni i Hercegovini do sada pokazala po-
voqnim i efikasnim na~inom rje{avawa radnih, privred-
nih, imovinskih sporova, ukqu~uju}i i podjelu bra~ne teko-
vine, a u zemqama koje imaju du`u tradiciju u oblasti medi-
jacije, dala je izuzetan doprinos u rje{avawu porodi~nih
sporova, posebno prilikom razvoda braka.
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POJAM I 
KARAKTERISTIKE 

MEDIJACIJE

Medijacija je postupak rje{avajna sporova u kojem tre}a
neutralna strana - medijator poma`e strankama da postignu
obostrano zadovoqavaju}e rje{ewe spora. Termin medijaci-
ja poti~e iz latinskog jezika – medius i ima zna~ewe nep-
ristrasan, neutralan ili onaj koji ide sredwim putem. 

U susjednim zemqama se za ovaj postupak koriste rije~i pos-
redovawe (Srbija) i mirewe (Hrvatska). U teoretskim ras-
pravama prilikom uvo|ewa medijacije u Bosni i Hercegovi-
ni zauzet je stav da termin posredovawe u na{im jezicima
ima druga~ije konotacije, a posredovawe i nije jedina uloga
medijatora u postupku, dok je termin mirewe usmjeren ka
unaprijed utvr|enom ciqu „pomirewu“ ili „mirewu“ {to ni-
je uvijek ciq medijacije.

Uloga medijatora je da poma`e strankama u pregovarawu, ta-
ko {to }e vje{tinom postavqawa pitawa i usmjeravawa
stranaka na razgovore o razli~itim aspektima wihovog spo-
ra, uspostaviti dijalog, slu{awe i razumijevawe me|usob-
nih interesa, {to }e rezultirati ve}om mogu}no{}u wego-
vog rje{ewa. Stranke u sporu naj~e{}e imaju razli~ito vi-
|ewe spora i postavile su sebi razli~ite, nerijetko sup-
rotstavqene ciqeve, kao idealna rje{ewa vlastitog prob-
lema.
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Medijacija polazi od stanovi{ta da bez obzira na suprot-
stavqene pozicije i emotivni naboj stranaka, sporove treba
posmatrati kao izazov. Sporovi su svakodnevne situacije,
koje nam {aqu signale da qudi koji su u wih ukqu~eni nisu
zadovoqni stawem ili me|usobnim odnosima i da `ele
promjenu – transformaciju spornog odnosa. Ako stranke uspi-
ju konfliktne situacije posmatrati kao izazov iz kojeg tre-
ba da proiza|u novi odnosi i stawa, lak{e }e ih i rje{ava-
ti. Ovaj transformativni karakter medijacije je jedna od
wenih najve}ih prednsoti, jer stranke koje su donijele odlu-
ku o rje{ewu svog problema na obostrano zadovoqstvo, us-
postavqaju novi, trajniji, povoqniji odnos, koji po~iva na
zdravim i samim tim ~vr{}im osnovama.

Ciq medijacije, dakle, nije da utvrdi koja je stranka u pra-
vu u svom vi|ewu spora ili opravdanost wenih zathtjeva i
da se na osnovu toga donese odluka, ve} da omogu}i stranka-
ma postavqawe novog zajedni~kog okvira problema – zajed-
ni~kog izazova, koji ukqu~uje interese i potrebe obje stra-
ne iz kojeg }e potencijalno proiza}i i kona~an obostrano
zadovoqavaju}i dogovor. 

Kao ilustraciju, mo`emo uzeti primjer jednog obi~nog sva-
kodnevnog sastanka. Jednoj osobi u prostoriji je vru}e, i ona
kao rje{ewe svog problema vidi otvarawe prozora, dok je
druga osjetqiva ili prehla|ena i ne dozvoqava da se pro-
zor otvori. Stranke u ovom sporu imaju razli~ito vi|ewe
rje{ewa svog problema i jedna u drugoj vide prepreku i pri-
jetwu. Medijator bi ih usmjerio da razgovaraju o svojim `e-
qama i potrebama, iz ~ega se mo`e zakqu~iti da je sve {to
oni `ele da se osje}aju ugodno u prostoriji i da za{tite svo-
je zdravqe. I dok su u prvoj postavci odnosa bila samo dva
rje{ewa „otvoriti“ ili „zatvoriti“ prozor, pitawe kako mo-
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`emo osigurati da nam svima bude ugodno daje jedinstven ok-
vir zadatku i stranke mogu dati bezbroj odgovora i prona}i
onaj koji svima odgovara.

O istom nam mogu svjedo~iti i brojni primjeri iz sudskih
sporova, koji su rje{avani medijacijom, na primjer, dugova-
we za isporu~enu robu. Parni~ewem stranke }e nastojati
dokazati koja od wih je u pravu, zao{travati svoje pozicije
i odnose i vjerovatno }e samo jedna biti zadovoqna na kra-
ju. U medijaciji, one razmatraju sve aspekte koji su uticali
na to da dug nije pla}en, te npr. posqedice te{ke finansij-
ske situacije po du`nika, potrebe povjerioca za novcem ra-
di nastavka proizvodwe ili vra}awa kredita i postavi}e
zajedni~ki okvir za rje{ewe spora. Kada postignu saglasno-
st o tom okviru, unutar wega }e razmotriti mogu}e opcije.

Iz svega navedenog mo`e se zakqu~iti da u medijaciji cen-
tralnu poziciju zauzimaju stranke. Kako su one te koje su
napravile konflikt, princip medijacije i jeste da konfli-
kt ostavi u „vlasni{tvu“ stranaka i da one odlu~e i o wego-
vom rje{ewu. 

Medijator }e pomo}i u uspostavqawu pozitivne atmosfere,
dvosmjerne komunikacije, slu{awa, razumijevawa i empati-
je, te strankama u pronalasku i analizi realnih opcija koje
mogu zadovoqiti wihove interese. Sporazumi utemeqeni u
interesima stranaka imaju znatno ve}u vjerovatno}u da bu-
du po{tovani i provedeni u praksi, a stranke nose osje}aj
odgovornosti za ono {to su same dogovorile. 

Razli~ite zemqe utvrdile su razli~ite okvire za primjenu
medijacije, ali osnovni principi su svima zajedni~ki. Radi
se o povjerqivom postupku rje{avawa sporova, koji poma`e
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neutralna i nepristrasna medijatorka ili medijator. Dru-
gim rije~ima, ni{ta {to je re~eno u postupku medijacije, bez
saglasnosti stranaka se ne mo`e se prenositi tre}im lici-
ma ili u javnost bez wihove saglasnosti, a medijator koji
vodi postupak ne smije imati predrasude ili favorizovati
stranke ili odre|ena rje{ewa u smislu sadr`aja spora. 

Time se nastoji osigurati da stranke u postupku budu u pot-
punosti ravnopravne. 

Jo{ jedan va`an princip je dobrovoqnost, {to zna~i da se
stranke ne mogu prisiliti na prihvatawe bilo kakvih rje-
{ewa ili odluka. 

U smislu dobrovoqnosti pojedine zemqe ovaj princip nisu
inkorporirale u potpunosti, te npr. zakonom obavezuju
stranke da pristupe medijaciji (obavezna medijacija), iako
kada postupak po~ne stranke o svemu daqe odlu~uju dobro-
voqno. 
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MEDIJACIJA U 
BOSNI I HERCEGOVINI

Postupci koji imaju elemente medijacije bili su prisutni u rje-
{avawu sporova u tradiciji mnogih naroda, posebno u Africi i
Aziji, ali formalna medijacija u pravne sisteme se po~iwe uvo-
diti sedamdesetih godina pro{log vijeka intenzivno u Sjedi-
wenim dr`avama, te Velikoj Britaniji, a zatim i u nordijskim
zemqama. Ciq ovih aktivnosti bio je da se rastereti sudski
sistem, a strankama u sporu omogu}i efikasan pristup pravdi. 

Iako su u prethodnom sistemu postojali neki oblici mirewa
u zajednici, na na{im prostorima, neformalnu medijaciju
uvode doma}e i strane nevladine organizacije krajem deve-
desetih godina pro{log vijeka nakon tragi~nog rata na pros-
torima biv{e Jugoslavije, kroz razli~ite programe rje{ava-
wa konflikata i pomirewa u lokalnim zajednicama. Iz jed-
nog takvog programa1 proiza{la je i ideja za formirawe Ud-
ru`ewa medijatora u BiH i uvo|ewe formalne medijacije u
pravni sistem u Bosni i Hercegovini. 

Kroz sastanke u Bawoj Luci, Sarajevu i Tuzli po~elo je uspos-
tavqawe i ja~awe saradwe sa ministarstvima pravde na
svim nivoima, udru`ewima sudija i tu`ilaca, Nezavisnom
sudskom komisijom, parlamentarnim slu`bama, te stranim i
me|unarodnim organizacijama koje su u~estvovale u procesu
pravosudne reforme u zemqi.
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2 Zakon o postupku medijacije, Slu`beni glasnik Bosne i Hercegovine, br. 37/04
3 Zakon o parni~nom postupku Bosne i Hercegovine, Slu`beni glasnik Bosne i

Hercegovine br. 36/04; Zakon o parni~nom postupku Republike Srpske, Slu`be-
ni glasnik Republike Srpske br. 58/03; Zakon o parni~nom postupku Federaci-
je Bosne i Hercegovine, Slu`bene novine Federacije Bosne i Hercegovine br.
53/03; Zakon o krivi~nom postupku Federacije Bosne i Hercegovine, Slu`bene
novine Federacije Bosne i Hercegovine br. 35/03; Zakon o krivi~nom postupku
Republike Srpske, Slu`beni glasnik Republike Srpske br. 50/03

Medijacija u Bosni i Hercegovini se primjewuje od 2004. go-
dine, tada kroz pilot projekte u sporovima Osnovnog suda
Bawa Luka, kasnije i u sporovima Op}inskog suda Sarajevo,
a od 2007. godine u punom obimu u skladu sa Zakonom o pos-
tupku medijacije2. 

Promovisana je ideja o uvo|ewu medijacije u praksu i nasto-
jala se prona}i finansijska podr{ka za prve aktivnosti ko-
je bi obuhvatile dono{ewe zakona, osnivawe trening cen-
tra za obuku novih medijatora i studijska putovawa radi
upoznavawa modela medijacije koji se primjewuju u drugim
dr`avama. 

Kao osnova za uvo|ewe medijacije, pristupilo se izmjeni i
dopuni procesnih zakona, pa je u procesu reformi 2003. go-
dine u zakone o parni~nom postupku na svim nivoima3 te za-
kone o krivi~nom postupku na svim nivoima u dijelu imovin-
sko pravnog zahtjeva unesena odredba da sud mo`e ukoliko
ocijeni svrsishodnim uputiti stranke da spor rije{e u pos-
tupku medijacije, te da isti prijedlog mogu dati i stranke
sporazumno do zakqu~ewa glavne rasprave. 
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Ova odredba stvorila je uslove za dono{ewe Zakona o pos-
tupku medijacije, u ~ijoj izradi su u~estvovali i predstav-
nici Udru`ewa medijatora u BiH. Zakon o postupku medija-
cije Parlamentarna skup{tina BiH je usvojila 2004. godine,
i on reguli{e dobrovoqnu vansudsku medijaciju u BiH. Ov-
la{tewe za obavqawe poslova preneseno je na Udru`ewe
medijatora u BiH Zakonom o prenosu poslova medijacije na
udru`ewe medijatora4 koji je usvojen 2005. godine. 

Zakon detaqno defini{e postupak medijacije, principe i
ulogu medijatora u procesu, rokove ukoliko je sudski postu-
pak u toku. Ovo rje{ewe predvi|a neobaveznu (dobrovoqnu)
vansudsku medijaciju. To podrazumijeva da se stranke mogu
sporazumjeti da prije pokretawa sudskog postupka spor po-
ku{aju rije{iti u postupku medijacije, a takva mogu}nost im
ostaje otvorena i kada pokrenu spor pred sudom, do zakqu-
~ewa glavne rasprave. Medijaciju strankama mo`e predlo-
`iti i sud. 

Medijacija u Bosni i Hercegovini se zasniva na principima:

dobrovoqnosti stranaka – u pokretawu postupka, izbo-
ru medijatora i dono{ewu odluka,
povjerqivosti – u odnosu na sve izneseno u toku postup-
ka medijacije i prema svima,
nepristrasnosti – u odnosu medijatora prema stranka-
ma,
neutralnosti – u odnosu medijatora prema sadr`aju i
rje{ewu spora. 

Medijacija se tako na osnovu pomenutih zakona primjewuje
prije pokretawa sudskog postupka, u parnicama, te u krivi~-
nom postupku u dijelu utvr|ivawa imovinsko pravnog zahtjeva. 
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Postupak medijacije se pokre}e pismenim putem kod Udru`e-
wa medijatora u BiH, nakon ~ega stranke sa liste medijato-
ra koju vodi Udru`ewe biraju medijatora i usagla{avaju ter-
min sastanka medijacije. Punomo}nici mogu prisustvovati
postupku, kao i zastupati stranke, s izuzetkom kada su stran-
ke fizi~ka lica, gdje je prisustvo stranaka obavezno. Pos-
tupku mogu prisustvovati i druga lica uz odobrewe strana-
ka. Medijator na po~etku postupka upoznaje stranke sa pos-
tupkom i svojom ulogom, te poma`e pregovore stranaka u ok-
viru kojih treba definisati zajedni~ko vi|ewe problema,
potrebe i interese stranaka, te mogu}e opcije za wihovo za-
dovoqewe. Medijator ne mo`e donositi odluke o rje{ewu
spora. Medijator u toku postupka mo`e voditi zapisnik, ali
kao i sve ostalo izre~eno u postupku, povjerqive je prirode,
odnosno slu`i za li~nu upotrebu i nakon sastanka medijaci-
je se uni{tava. Sporazum postignut u postupku medijacije ima
snagu izvr{ne isprave. 

Rezultati dosada{we primjene medijacije u Bosni i Herce-
govini pokazuju da se radi o efikasnom i efektivnom na~i-
nu rje{avawa sporova. Do sada je odr`ano oko 670 medijaci-
ja, uglavnom u privrednim i radnim predmetima, te parnica-
ma vezanim za imovinu, ukqu~uju}i i podjelu bra~ne tekovi-
ne, klevetu i td. Od ovog broja 60% predmeta je zavr{eno
sporazumom5 stranaka. Stranke obaveze dogovorene u pos-
tupku medijacije u najve}em broju slu~ajeva po{tuju i dobro-
voqno ispuwavaju, s obzirom da su ih dogovorile na real-
nim osnovama, koje zadovoqavaju obje stranke. Evaluacijski
izvje{taj iz 2006. godine pokazuje da je oko 90% stranaka u
privrednim sporovima dobrovoqno u potpunosti ili djeli-
mi~no provelo dogovorene obaveze6.
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Kada je rije~ o primjeni medijacije u drugim oblastima Bos-
na i Hercegovina nije u~inila mnogo, ali postignuti rezul-
tati u navedenim oblastima, kao i pozitivna iskustva i me-
|unarodne preporuke o medijaciji u porodi~nim i krivi~-
nim stvarima pru`aju argumente za {irewe oblasti sporova
koje se rje{avaju postupkom medijacije.

U narednim poglavqima bi}e razmotrene mogu}nosti uvo|e-
wa medijacije u porodi~nim predmetima, na principima
postoje}eg okvira i dobre prakse o medijaciji u Bosni i Her-
cegovini. 

Postupak  posredovawa  u  Br~ko  Distriktu  Bosne  i  Hercego-
vine

Br~ko Distrikt Bosne i Hercegovine ranije je u parni~ni
postupak uveo posredovawe, koje ima elemente medijacije,
ali dijelom i su{tinski odstupa od izvornih principa pos-
tupka. Postupak posredovawa ima karakter obaveznog, sud-
skog posredovawa kroz odredbe va`e}eg Zakona o parni~-
nom postupku7. Primjewuje se dakle u svim gra|anskim stva-
rima, stawima i odnosima fizi~kih i pravnih osoba, dakle,
i u svim porodi~nim stvarima. Prema odredbama Zakona,
nakon odr`anog pripremnog ro~i{ta predmet se upu}uje dru-
gom sudiji istog suda na posredovawe. 

Pravilnikom o postupku posredovawa ure|uju se pravila pos-
tupawa Osnovnog suda Br~ko distrikta BiH, stranaka i drugih
u~esnika u postupku posredovawa u predmetima pred sudom. 

Ro~i{te za posredovawe odr`ava se u prostorijama suda i
u vrijeme koje odredi sudija posrednik i to u roku od 15 do
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30 dana nakon odr`anog pripremnog ro~i{ta, s tim {to su-
dija posrednik mora zakazati ro~i{te za posredovawe u ro-
ku od dva dana po prijemu predmeta. Sudija posrednik, ovis-
no od prirode spora i interesa stranaka mo`e odrediti da
se ro~i{te za posredovawe odr`i i izvan prostorija suda,
na podru~ju Br~ko distrikta BiH, ali u praksi sva ro~i{ta
za posredovawe odr`avaju se u prostorijama suda. 

Sudija posrednik mo`e odlu~iti da se odr`i vi{e ro~i{-
ta za posredovawe, ali vode}i ra~una o rokovima koji su
propisani odredbama Zakonom o parni~nom postupku (postu-
pak posredovawa mora se okon~ati u roku od 30 dana). Ro-
~i{tu za posredovawe mogu prisustvovati i punomo}nici
stranaka, vje{taci, ali i druge osobe uz odobrewe sudije
posrednika i pristanak stranaka. Uz poziv za ro~i{te za
posredovawe strankama se obavezno dostavqa opis postup-
ka posredovawa i obaveze stranaka, odnosno upitnik na
propisanom formularu koji sadr`i izme|u ostalog: koje ~i-
wenice stranka smatra bitnim i pravno relavantnim za rje-
{avawe spora, kakvi su stavovi stranke i zahtjevi, kakvo je
mi{qewe o stavovima druge stranke, kakvim dokazima
stranka potkrepquje svoje navode i zahtjeve, koji pravni in-
stituti i stavovi idu u prilog wenim stavovima. Ako ured-
no obavje{teni tu`ilac ne do|e na ro~i{te za posredova-
we, smatrat }e se da je tu`ba povu~ena, a ako je uredno poz-
vani tu`eni izostao sa istog ro~i{ta tada }e se smatrati
da i daqe osporava tu`beni zahtjev tu`ioca.

Na po~etku ro~i{ta za posredovawe sudija posrednik }e u
kratkom izlagawu upoznati stranke s ciqevima posredova-
wa, da sa wima razgovara na otvoren i konstruktivan na~in
u ciqu razrje{ewa konflikta, sa procedurom posredova-
wa, ulogom sudije i dati smjernice za pona{awe stranaka.
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Stranke potpisuju sporazum o povjerqivosti na formularu,
koji je sastavni dio pravilnika o posredovawu. Sudija pos-
rednik ima ovla{}ewa da posreduje u svim spornim pitawi-
ma, da naredi stranci da dostavi dodatne pismene i druge
dokaze, da izdaje naredbe radi cjelishodnog i ekonomi~nog
rje{avawa spora, a u postupku se mo`e odvojeno sastati sa
svakom od stranaka, a zavisno od rezultata tih razgovora,
odlu~it }e da li }e se pregovori o sporazumu nastaviti od-
vojeno ili sa svim strankama zajedno.

Postignuti sporazum u postupku posredovawa proizvodi
pravno dejstvo od dana zakqu~ewa i ima snagu izvr{ne is-
prave. O datim izjavama i obavqenim radwama na ro~i{tu,
sudija posrednik mo`e voditi zabiqe{ke koje su povjerqi-
ve prirode i namjewene ro~i{tu za posredovawe. 

Postupak okon~an pismenim sporazumom u formi nagodbe
stranaka, ima snagu izvr{ne isprave i pravno dejstvo od da-
na zakqu~ivawa. Ukoliko je predmet neprikladan za posre-
dovawe, odnosno ukoliko stranke ne zakqu~e sporazum,
predmet se upu}uje sudiji nadle`nom za odlu~ivawe.  
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MEDIJACIJA U 
PORODI^NIM 
SPOROVIMA

Porodi~na medijacija, kao i termin porodi~ni sporovi, se
naj~e{}e ve`e za pitawa koja se rje{avaju u procesu razvo-
da braka i za sada u tom podru~ju i jeste wena naj{ira prim-
jena. Me|utim, sporovi se mogu javiti u {irokom spektru od-
nosa u porodici, a posebno unutar jednog doma}instva u ko-
jem, posebno u okolnostima nedovoqne ekonomske razvije-
nosti i siroma{tva, ali i jake tradicije, mogu `ivjeti oso-
be vi{e generacija, rodbina, tazbina i td. To mogu npr. biti
konflikti oko imovine, sukobi i nesporazumi izme|u rodi-
teqa i adolescentnog djeteta, me|ugeneracijski sukobi ~la-
nova i ~lanica jednog doma}instva i sl. Uz sve to, porodi~-
na mjedijacija se mo`e primjeniti i u sukobima izme|u ~la-
nova porodica koje `ive odvojeno ili u sukobima izme|u us-
vojiteqa i biolo{kih roditeqa, ali i kao na~in rje{ava-
wa sporova i pitawa do kojih dolazi u provo|ewu ve} pos-
tignutih dogovora ili odluka. 

Medijacija, kao na~in rje{avawa sporova i konflikata ko-
ji nastaju u porodici je izuzetno va`na s obzirom na dugot-
rajne me|uzavisne odnose ~lanova i ~lanica zajednice, po-
sebno u slu~ajevima gdje }e oni nastaviti da `ive zajedno
ili odr`avaju kontakte ili gdje ih ve`e briga za maloqet-
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nim djetetom, jer razvod braka ne zna~i kraj roditeqstva.
Konstruktivan pristup regulisawu odnosa nakon razvoda
braka, mo`e umawiti ili eliminisati negativan uticaj kon-
fliktnog odnosa na daqi razvoj djeteta i omogu}iti djeci
da se lak{e prilagode novonastaloj situaciji. Nastavak
kontakta sa oba roditeqa i zajedni~ko dono{ewe budu}ih
odluka koji mogu biti rezultat medijacije, tako|e su jak ar-
gument u prilog ovom vidu rje{avawa sporova prilikom pre-
kida bra~ne ili vanbra~ne zajednice u odnosu na tradicio-
nalni na~in.

Postupak medijacije, pa tako i medijaciju u porodi~nim spo-
rovima, ne treba postmatrati kao magi~no rje{ewe za sve
porodi~ne sporove i rje{ewe koje }e eliminisati potrebu
za sudskim postukom i drugim vidovima podr{ke u rje{ava-
wu porodi~nih sporova (npr. terapije, savjetovawa i td.)
Medijaciju treba posmatrati kao dodatnu mogu}nost, koja }e
u nekim slu~ajevima biti dovoqna sama po sebi da ostvari
ciq, nekada }e se koristiti u sprezi sa drugim vidovima
podr{ke i rje{avawa sporova, a nekada }e biti i neprimjen-
qiva ili neodgovaraju}a za stranke. Vrijednost medijacije
je u tome da pomogne u rje{avawu svih onih konflikata koji
se mogu rije{iti na ovaj na~in i po{tedi stranke u postup-
ku, a posebno djecu negativnih efekata do kojih mo`e do}i
u drugim postupcima koje od roditeqa i drugih strana u pos-
tupku zahtijevaju konfrontiran odnos.

Osnovni principi i pravila postupka medijacije su isti kao
i kod medijacije u privrednim ili radnim sporovima, postu-
pak je nakon identifikovawa problema i ovdje fokusiran
na budu}nost, a strankama u postupku se ostavqa pravo do-
no{ewa svih odluka. Medijacijom se `eli omogu}iti stra-
nkama u sporu da uz pomo} medijatora jasno defini{u spor-
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na podru~ja koja dovode do sukoba, smawe intenzitet sukoba
i pregovaraju o realisti~nom i provedivom sporazumu. ^ak
i kada se medijacija tra`i kada su sukobi dosegli vi{i in-
tenzitet ili razinu koja izgleda nerje{ivo, ~esto ona mo`e
pomo}i prevladavawu sukoba izme|u partnera ili drugih
~lanova porodice, te dovesti do do tolerantnijih porodi~-
nih odnosa.

Specifi~nosti porodi~ne medijacije su u tome {to su wen
sastavni dio osjetqivi, slo`eni, ponekad bolni odnosi i
nerijetko duboko ukorijeweni konflikti i visok intenzi-
tet emocija. Medijacija nije savjetovawe, ni terapija, ali
odr`ava na~ela samoodre|ewa i osna`ivawa ~ime poma`e
pojedincima u postizawu sporazuma. Stru~no savjetovawe i
terapija, kao zasebni postupci, mogu pomo}i uspje{nijoj me-
dijaciji.

Stranke u porodi~noj medijaciji su razli~ite, ovisno u kom
segmentu porodi~nih odnosa je spor. Ako se radi o sporovi-
ma maweg intenziteta i sporovima u koje nisu ukqu~ena dje-
ca, stranke u postupku su strane u sukobu. Me|utim, u sporo-
vima vezanim za prekid (razvod) bra~ne ili vanbra~ne za-
jednice u porodicama gdje su i maloqetna djeca, mogu se us-
postaviti i modeli u kojima bi se obezbijedilo prisustvo
organa starateqstva, radi za{tite najboqeg interesa dje-
teta ili se za to pronalaze drugi na~ini poput stru~nog
proflisawa medijatora, timskog rada sa psiholozima, so-
cijalnim radnicima ili kroz kontrolu postignutog sporazu-
ma. Ista je situacija u sporovima vezanim za povjeravawe
djece, izmjene o povjeravawu, te regulisawe kontakta rodi-
teqa i djece, izmjene o regulisawu kontakta i utvr|ivawe
alimentacije. 
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Najboqi interes djece u navedenim situacijama bi pretpos-
tavio obavezu da se osigura da je medijacijom obezbje|eno: 
- pravo da dijete poznaje svoje roditeqe i da se oni brinu

o wemu, 
- pravo djeteta koje je odvojeno od jednog ili oba rodite-

qa, da odr`ava veze i redovne kontakte sa oba rodite-
qa, osim ako zbog posebnih okolnosti to nije u wegovom
interesu,

- pravo da oba roditeqa imaju zajedni~ku odgovornost za
podizawe i razvoj djeteta,

- odgovornost roditeqa da obezbijede u okviru svojih spo-
sobnosti i finansijskih mogu}nosti uslove `ivota pot-
rebne za djetetov razvoj,

- pravo djeteta na izdr`avawe od roditeqa ili drugih
osoba koje imaju finansijsku obavezu prema djetetu,

- pravo djeteta da se za{titi od nasiqa, povreda, ekonom-
ske eksploatacije, seksualne zloupotrebe, te od svih po-
roka kao {to su: droga, alkohol, skitwi~ewe, prosja~e-
we, razbojni{tvo, kra|a, kao i svih oblika maloqetni~-
ke delinkvencije,

- da dijete protiv svoje voqe ne bude odvojeno od svojih
roditeqa, osim ako nadle`ni organi u odgovaraju}im za-
konskim procedurama ne utvrde da je odvajawe u najbo-
qem ineresu djeteta (ukoliko se radi o zlostavqwu i za-
nemarivawu djeteta od strane roditeqa) ili gdje se ro-
diteqi razvode odnosno `ive odvojeno, pa se mora doni-
jeti odluka o djetetovom mjestu stanovawa.

Radi osigurawa najboqeg interesa djeteta, porodi~na medi-
jacija mo`e ukqu~iti i djecu, naj~e{}e u odvojenom sastan-
ku od roditeqa, kako bi se ~ule i wihove potrebe i `eqe u
vezi sa pitawima koja se rje{avaju u postupku medijacije, a
istovremeno smawio negativan uticaj konflikta i emocio-
nalnih stawa roditeqa u postupku medijacije, te sprije~io
uticaj roditeqa na dijete. 
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Strane u postupku mogu zahtijevati da u medijaciji u~estvu-
ju osobe sa specifi~nim stru~nim znawima i vje{tinama
(ekonomisti, terapeuti, psiholozi), kao osobe za podr{ku,
{to se u odre|enoj mjeri i omogu}ava ili direktnim prisus-
tvom ili mogu}no{}u savjetovawa sa ovim osobama u pauza-
ma ili periodima izme|u razli~itih sesija medijacije. 

Nekada stranke mogu zahtijevati i prisustvo terapeuta u
medijaciji, {to je naro~ito karakteristi~no za porodi~nu
medijaciju ili medijaciju u kojoj su predmet me|uqudski od-
nosi. Iako medijacija nije terapeutski proces, wen tok mo-
`e biti pospje{en prisustvom tre}e stru~ne osobe koja }e
pru`iti emocionalnu podr{ku i mi{qewe o psihodinamici
procesa. Organizatori medijacije mogu razmotriti ukqu~i-
vawe terapeuta posebno kada stranke imaju emocionalne
ili psihi~ke probleme. 

Ipak, ovim osobama se mogu postaviti odre|ene restrikci-
je u smislu ula`ewa u sadr`aj spora i predlagawa opcija.

Advokati imaju dvije uloge u postupku medijacije: oni mogu
biti osobe za podr{ku strankama – resursne osobe, ali i
kao punomo}nici mogu u~estvovati u medijaciji kao dodatni
pregovara~, koji zastupa interese svoje stranke. ^esto u mo-
delima porodi~ne medijacije punomo}nicima nije dozvoqe-
no prisustvo samoj sesiji medijacije, radi smawewa suprot-
stavqenog i takmi~arskog na~ina zastupawa interesa, ali
se strankama omogu}ava da se u bilo kojem trenutku postup-
ka savjetuju sa wima.

Stranke koje u~estvuju u postupku medijacije moraju biti spo-
sobne da zastupaju svoje interese i po{tuju postavqena pra-
vila i principe postupka, pa se medijacija ne preporu~uje ili
se primjewuje uz oprez i dodatne metode podr{ke u slu~aje-
vima ozbiqnih mentalnih oboqewa ili ovisnosti (alkohol,
opojna sredstva i td) ili slu~ajevima nasiqa u porodici. 
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Struktura  postupka  porodi~ne  medijacije

Postupak porodi~ne medijacije sastoji se od:

Administrativne pripreme - Administrativna priprema
obuhvata podno{ewe zahtjeva za pokretawe postupka me-
dijacije, osnovno informisawe o postupku, te izbor me-
dijatora/medijatorke. 
Predmedijacije (ukoliko je potrebno) – pripremnog sas-
tanka ili telefonskog razgovora sa medijatorom/medija-
torkom radi dogovora termina, dodatnih poja{wewa, in-
formisawa o specifi~nim pitawima i potrebama stra-
naka, potpisivawe ugovora o prihvatawu medijacije
Sesija medijacije – Porodi~na medijacija naj~e{}e se
sastoji od vi{e sesija, a va`no je da one obuhvate sqede-
}e elemente: 
o Uvod u medijaciju – predstavqawe postupka, edukaci-

ja stranaka o postupku, principima medijacije, ohrab-
rivawe stranaka u postupku za preuzimawe odgovor-
nosti za rje{ewe spora i dogovor o sporazumu, uvjera-
vawe stranaka da je kroz postupak medijacije mogu}e
posti}i obostrano prihvatqiv sporazum, uva`avawe
emocija, do`ivqaja i vrijednosti koje su ukqu~ene u
porodi~ni konflikt, pozitivno usmjeravawe postup-
ka na razgovor o o~ekivawima od medijacije, motive
za pristup medijacije, potpisivawe ugovora o prihva-
tawu medijacije (ako nije prethodno u~iweno)

o Definisawe problema – omogu}avawe strankama da
iznesu svoje vi|ewe problema, ispoqe emocije, iden-
tifikovawe oblasti u kojima postoje neslagawa, iden-
tifikovawe dodirnih ta~aka, sumirawe slike prob-
lema, uva`avawe emocija, do`ivqaja i vrijednosti ko-
je su ukqu~ene u porodi~ni konflikt, odvajawe prob-
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lema od osoba ukqu~enih u konflikt (odvajawe od raz-
govora o krivwi),

o Utvr|ivawe interesa – na osnovu sumiranih proble-
ma, fokusirawe na vlastite potrebe stranaka, zabri-
nutosti, ukoliko se radi o razvodu braka u kojem pos-
toji maloqetno dijete fokusirawe na odnos prema
djetetu – roditeqsku ulogu, potrebe i posqedice raz-
voda po dijete, sumirawe predstavqenog i preobliko-
vawe u jedinstven okvir – sliku uzajamnog problema,
te grupisawe iznesenog u teme – zadatke koji stoje
pred strankama, ukqu~uju}i i oblasti koje je po zako-
nu neophodno urediti, uva`avawe emocija, do`ivqaja
i vrijednosti, 

o Izno{ewe i analiza mogu}ih opcija – omogu}avawe
strankama da iznesu mogu}e opcije za zadovoqavawe
potreba i interesa definisanih u prethodnoj fazi,
analiziraju prihvatqivosti opcija (posqedice svake
od wih, alternativna rje{ewa, pore|ewe sa zakon-
skim kriterijumima, pravima stranaka, pravima i in-
teresima djeteta i stru~nim znawima i savjetima),
podsje}awe na utvr|ene interese, uva`avawe emocija,
do`ivqaja i vrijednosti, 

o Definisawe prijedloga – fokus na prihvatqive op-
cije, razrada plana budu}ih aktivnosti, odgovornosti
i odnosa – korak po korak, u najsitnije detaqe, anali-
za prihvatqivosti i posqedica svakog odabranog ko-
raka,

o Sastavqawe sporazuma – preno{ewe dogovorenog u
tekst sporazuma, sa obavezama, odgovornostima, ter-
minskim planom, omogu}avawe strankama da se o spo-
razumu posavjetuju sa advokatima, stru~wacima i sl,
potpisivawe sporazuma, dogovor o na~inima pra}ewa
izvr{ewa dogovorenih obaveza i na~inima eventual-
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nim izmjene, ukoliko on bude prevazi|en ili rje{ava-
wa eventualnih budu}ih konfliktnih situacija koje
iz wega proiza|u.

Tokom cijelog postupka medijacije, medijatoru/medijatorki
i strankama na raspolagawu stoji mogu}nost organizovawa
odvojenih razgovora (razgovora nasamo sa jednom, pa sa dru-
gom stranom), te razgovora sa djetetom, ako nema zakonskih
prepreka za tu mogu}nost. 
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ME\UNARODNI 
OKVIR ZA 

PORODI^NU 
MEDIJACIJU

Konvencija o pravima djeteta Ujediwenih nacija8 usvojena je
na Generalnoj skup{tini Ujediwenih nacija 20. novembra
1989. godine i u veoma kratkom roku ju je prihvatio veliki
broja zemaqa. Bosna i Hercegovina je ratifikovala ovu kon-
venciju 1993. godine, a 1995. potpisivawem Dejtonskog mirov-
nog sporazuma Konvencija je jo{ jednom priznata kao sastavni
dio ustavno-pravnog poretka Bosne i Hercegovine. Ovaj doku-
ment se dr`i principa da je dijete osoba, sa svojim gra|an-
skim i socijalnim pravima i javnim slobodama.

Konvencija obavezuje dr`ave potpisnice da garantuju prava
djeteta i da ih u potpunosti sprovode, po{tuju i unapre|uju.
Ovaj dokument odra`ava cjolovit pristup pravima i jasno na-
vodi obavezu dr`ave da po{tuje i unapre|uje sva prava iz
Konvencije, i to bez diskriminacije djece po bilo kojoj osno-
vi. Odgovornost roditeqa ili starateqa je kqu~na za razvoj
djeteta, ali je dr`ava u obavezi da stvori zakonske i druge
preduslove da bi se roditeqima pomoglo u ostvarewu prava
i najboqeg interesa wihove djece. Specifi~no, konvencija
obuhvata oblasti: nediskriminacije, ostvarivawa prava i
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8 Konvencija o pravima djeteta, http://www.mhrr.gov.ba/vijecezadje-
cu/PDF/KONVENCIJA%20O%20PRAVIMA%20DJETET1.pdf i http://www2.oh-
chr.org/english/law/crc.htm



9 Djeca bez roditeqa, izbjeglice, djeca sa smetwama u razvoju, mawine, itd.
10 Green paper on alternative dispute resolution in civil and commercial  law, Brusse-

ls, 19.04.2002 COM(2002) 196 final, http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/si-
te/en/com/2002/com2002_0196en01.pdf

11 Evropska konvencija o za{titi qudskih prava i osnovnih sloboda,
http:/ /www.echr.coe.int/NR/rdonlyres/70ED854D-0A0B-4D87-859D-
51C79FE38CA2/0/SerbianSerbe.pdf i http://www.echr.coe.int/NR/rdon-
lyres/8E8F1266-6754-4880-80DD-BBA9D2677D9C/0/CroatianCroate.pdf

12 Slu`bene novine Evropskih zajednica L338, 23.12.2003. godine, http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2003:338:0001:0029:EN:PDF

najboqeg interesa djeteta, o~uvawa identiteta, prava i oba-
veze roditeqa, dje~ije slobode, za{titu privatnosti, prava
posebno rawivih grupa djece9, prava na slobodno vrijeme,
rekreaciju i kulturne aktivnosti, obrazovawe, zdravstvenu
i socijalnu za{titu, te spre~avawe razli~itih oblika isko-
ri{}avawa i zloupotrebe djece. Imaju}i u vidu sve prednos-
ti postupka medijacije mo`e se zakqu~iti da uvo|ewe i
primjena porodi~ne medijacije mo`e pomo}i da se navedene
obaveze dr`ave i roditeqa prema djeci provode u kvalitet-
nijem obimu.

Pravni okvir koji direktno afirmi{e medijaciju donesen je
na evropskom nivou. 

2002. Godine Evropska komisija je predstavila Zeleni papir
o alternativnom rje{avawu sporova u gra|anskom i privred-
nom pravu10 da pokrene {iroku javnu diskusiju o alternativ-
nim na~inima rje{avawa sporova, radi unapre|ewa pristupa
pravdi ({to je i jedno od osnovnih qudskih prava propisano u
Evropskoj konvenciji o za{titi qudskih prava i osnovnih
sloboda11) i rastere}ewa sudova u dr`avama ~lanicama, te
rje{avawa pitawa klauzula o rje{avawu sporova u ugovorima,
povjerqivosti, izvr{avawu sporazuma postignutih u postupku
medijacije, edukaciji i akreditaciji osoba ovla{tenih za rje-
{avawe sporova i td. Kao jedan od rezultata ove rasprave
2004. godine sa~iwen je i Evropski kodeks pona{awa za medi-
jatore, koji donosi set principa u oblasti stru~nosti, neut-
ralnosti, reklamirawa i tro{kova, kojih se medijatori u
svim vrstama sporova mogu pridr`avati. 
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13 Slu`bene novine Evropskih zajednica L26, 31.1.2003. godine, http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2003:026:0041:0041:EN:PDF

14 Slu`bene novine Evropske unije, L136, 24.5.2008. godine, http://eurlex.eu-
ropa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2008:136:0003:0008:EN:PDF

15 Evropska konvencija o primjeni dje~ijih prava, Strazbur 25.1.1996,
http://conventions.coe.int/treaty/EN/Treaties/Html/160.htm i
http://www.mhrr.gov.ba/vijecezadjecu/PDF/2-ETS%20160%20ostvariva-
nje%20djecijih%20prava-BHS-final.pdf

Savjet Evropske unije usvojio je u novembru 2003, Regulativu
(EZ) 2201/200312, koja se odnosi na nadle`nost, priznavawe,
izvr{ewe presuda u bra~nim pitawima i pitawima roditeq-
ske odgovornosti, a koja u dijelu roditeqske odgovornosti
afirmi{e medijaciju, postizawe sporazuma oko roditeqske
odgovornosti i prekograni~nu saradwu na ovim pitawima. Di-
rektiva 2002/8/EZ13 fokusira se na prekograni~ne porodi~ne
sporove nastoje}i da uspostavi minimalna pravila u vezi sa
pru`awem pravne pomo}i, a u woj se navodi da je pravnu pomo}
potrebno obezbijediti i u vansudskim postupcima, ukoliko su
oni obavezni po zakonu ili ih odre|uje sud. 

Evropski parlament i Savjet Evropske unije usvojili su u ma-
ju 2008. godine direktivu 2008/52EC o odre|enim aspektima
medijacije u gra|anskim i privrednim stvarima14, koja ima za
ciq da kroz organizovawe medijacije u prekograni~nim spo-
rovima unaprijedi pristup pravdi, dostupnost medijacije kao
na~ina rje{avawa i promovi{e sporazumno rje{avawe sporo-
va. Iako se odnosi se na prekograni~ne sporove, u woj se na-
vodi da dr`ave ~lanice ni{ta ne spre~ava da principe iz
ove direktive uvedu i u svoje unutra{we modele medijacije.
Medijacija bi trebalo da bude neturalna, povjerqiva i dob-
rovoqna, ali se dr`ave ne spre~avaju da uvedu i obaveznu me-
dijaciju sve dok ona ne spre~ava pristup sudu, te da osiguraju
da stranke mogu izdejstvovati izvr{nost sporazuma postignu-
tog u postupku medijacije. 

Na nivou Savjeta Evrope postoji Evropska konvencija o prim-
jeni dje~ijih prava15 iz 1996. godine, koja ima za ciq da me|u
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dr`avama ~lanicama osigura za{titu najboqeg interesa dje-
teta, promovi{e wihova prava i osigura po{tovawe prava
djeteta u sudskim i drugim procedurama koje na wih uti~u, a
posebnu pa`wu poklawa procedurama u oblasti porodi~nih
odnosa. Ona podrazumijeva i pravo djeteta da bude informi-
sano i da iska`e svoje mi{qewe u pravnim postupcima, te da
u tome ima punu podr{ku nadle`nih institucija ili stru~nih
osoba. Konvencija posebno isti~e da dr`ave ~lanice treba da
ohrabre kori{tewe medijacije ili drugih vidova rje{avawa
sporova, kojim bi se izbjegao proces pred sudovima, koji znat-
no uti~e na djecu. 

Tu su i preporuke Rec(98)1 Savjeta ministara o porodi~noj
medijaciji, usvojena u januaru 1998, Rec 1639(2003) o poro-
di~noj medijaciji i ravnopravnosti polova, te smjernice ko-
je je usvojila Evropska komisija za efikasnost pravosu|a
(CEPEJ)16, koju je u septembru 2002. Formirao Savjet minis-
tara Savjeta Evrope radi unapre|ewa efikasnosti i fun-
kcionisawa pravnih sistema u zemqama ~lanicama i promo-
visawa vladavine prava i qudskih prava iz Evropske kon-
vencije o za{titi qudskih prava i osnovnih sloboda. 

Detaqniji sadr`aj ovih preporuka i smjernica bi}e predstav-
qen u narednim poglavqima.
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DOKUMENTI 
SAVJETA EVROPE

Savjet Evrope je 21. januara 1998. godine na sastanku zamjenika
ministara usvojio Preporuku Rec (98)1 o porodi~noj medijaciji.
Preporuka je usvojena uvi|aju}i da raste broj porodi~nih sporo-
va, posebno onih koji nastaju kao posqedica rastave ili razvo-
da, a koje prate i {tetne posqedice za porodice i djecu, te vi-
soki socijalni i ekonomski tro{ak za dr`ave. Potreba za uvo|e-
wem porodi~ne medijacije temeqi se na obezbe|ewu najboqih
interesa i doborbiti djeteta.

Prema ovoj preporuci porodi~na medijacija je metoda sporazum-
nog rje{avawa sporova koja za posqedicu ima zadovoqewe inte-
resa svih ~lanova/~lanica porodice. Porodi~ni sporovi ukqu-
~uju osobe koje po definiciji imaju trajne i me|usobno zavisne
odnose. Porodi~ni sporovi nastaju u kontekstu sna`nih emocija
i dodatno ih poja~avaju. Rastava i razvod uti~u na sve ~lano-
ve/ice porodice, posebno na djecu. 

Porodi~na medijacija mo`e doprinijeti: 
unapre|ewu kaomunikacije izme|u ~lanova porodice;
smawewu konflikata izme|u stranaka u sporu;
prijateqskom poravnawu;
kontinuitetu li~nih kontakata izme|u roditeqa i djece;
smawivawu socijalnih i ekonomskih tro{kova rastave i raz-
voda;
smawevawu vremena koje ina~e zahtjeva rje{avawe sporova
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Preporukom Savjeta Evrope preporu~uje se vladama dr`ava
da uvedu i unaprijede porodi~nu medijaciju, tamo gdje ona
ve} postoji, te preduzmu ili poja~aju sve mjere koje smatraju
potrebnim za primjenu i kori{tewe porodi~ne medijacije
kao odgovaraju}eg na~ina rje{avawa porodi~nih sporova.

Na~ela  porodi~ne  medijacije  po  Preporuci  REC(98)1  o  poro-
di~noj  medijaciji

1.  Doma{aj  medijacije
a) porodi~na medijacija se mo`e primjeniti na sve sporove

izme|u ~lnaova iste porodice koji su u krvnom ili taz-
binskom srodstvu;

b) dr`ave su slobodne da odrede posebna pitawa ili slu-
~ajeve koje }e pokrivati porodi~na medijacija;

2.  Organizacija  medijacije
a) medijacija ne bi trebalo da bude obavezna;
b) dr`ave su slobodne da organizuju i izvode medijaciju

onako kako smatraju da treba, bilo putem javnog ili pri-
vatnog sektora;

c) dr`ave treba da obezbjede posebne mehanizme kako bi
osigurali postojawe postupka za izbor, obuku i ocjenu me-
dijatora/medijatorki te stanadarda koje medijatori/me-
dijatorke treba da ostvaraju i odr`avaju. 

3. Postupak  medijacije
a) medijator/medijatorka je nepristran u odnosu na stranke;
b) Medijator/medijatorka je neutralna u odnosu na rezultat

postupka medijacije;
c) Medijator/medijatorka po{tuje stav stranaka i ~uva rav-

nopravnost wihovih pregovara~kih pozicija;
d) Medijator/medijatorka nema ovla{}ewa da strankama

nametne rje{ewe;
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e) Uslovi pod kojima se izvodi medijacija moraju grantova-
ti privatnost;

f) Rasprave tokom medijacije su tajne;
g) Medijator/medijatorka treba da informi{e stranke o

mogu}nosti da koristebra~no savjetovali{te ili druge
forme savjetovawa;

h) Medijator/medijatorka treba da vodi ra~una o dobrobiti
i najboqim interesima djece i podstakne roditeqe da se
usredsrijede na potrebe djece;

i) Medijator/medijatorka treba da obrati posebnu pa`wu
na pojavu nasiqa u pro{losti i da li se ono mo`e ubudu-
}e pojaviti;

j) Medijator/medijatorka mo`e da daje pravna obja{wewa,
ali ne smije da daje pravne savjete;

4.  Status  sporazuma  do  kojih  dolazi  putem  medijacije
Dr`ave treba da obezbjede da sporazume do kojih se do|e
medijacijom potvrdi sud ili drugi nadle`ni organ.

5.  Odnos  izme|u  medijacije  i  postupka  pred  sudom  ili  dru-
gim  nadle`nim  organima

a) Dr`ave treba da uspostave autonomiju medijacije i mo-
gu}nost da se ona odvija prije, za vrijeme ili poslije
pravnih postupaka;

b) Dr`ave treba da uspostave mehanizme koji bi: omogu}ili
da se pravni postupci prekinu kako bi se izvela medija-
cija; obezbjedili da u takvom slu~aju sud ili drugi nad-
le`ni organ zadr`i ovla{}ewa za dono{ewe hitnih od-
luka u ciqun za{tite stranaka, wihove djece ili wiho-
ve imovine; obavijestili sud ili drugi nadle`ni organ o
tome da li stranke nastavqaju s medijacijom i da li su
postigle sprazum.
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6.  Promocija  medijacije  i  pristup  medijaciji
a) Dr`ave treba da promovi{u razvoj porodi~ne medijaci-

je, posebno putem informativnih programa;
b) Dr`ave su slobodne da uspostave metode pru`awa odgo-

varaju}ih informacija o medijaciji kao alternativnom
postupku rje{avawa porodi~nih sporova;

c) Dr`ave tako|e treba da preduzmu potrebne mjere za omo-
gu}avawe pristupa porodi~noj medijaciji.

7.  Ostali  na~ini  rje{avawa  sporova
Dr`ave mogu da ispitaju po`eqnost primjene na odgovaraju-
}i na~in, na~ela iz ove preporuke koja se odnose na medija-
ciju u onosu na ostale na~ine rje{avawa sporova.

8.  Pitawa  me|unarodnog  karaktera
a) Dr`ave treba da razmotre uspostavqawe mehanizama za

kori{tewe medijacije u slu~ajevima sa me|unarodnim
elementom onda kada je to odgovaraju}e u vezi sa stara-
teqstvom i pristupom djeci onda kada roditeqi `ive ili
se pretpostavqa da }e `ivjeti u razli~itim dr`avama.

b) U slu~aju nezakonitog oduzimawa ili zadr`avawa djete-
ta, me|unarodnu medijaciju ne treba koristiti ako bi ona
mogla dovesti do odugovla~ewa momentalnog vra}awa
djeteta;

c) Sva navedena na~ela primjenqiva su na me|unarodnu me-
dijaciju;

d) Dr`ava treba u {to ve}oj mjeri da unaprijedi saradwu iz-
me|u postoje}ih slu`bi koje se bave porodi~nom medija-
cijom;

e) Uzimaju}i u obzir posebnu prirodu me|unarodne medija-
cije, od me|unarodnih medijatora/medijatorki treba zah-
tjevati da pro|u posebnu obuku.
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Na 3. Samitu Savjeta Evrope, odr`anom u Var{avi maja
2005. godine, {efovi dr`ava i vlada preuzeli su obavezu
da promovi{u implementaciju i daqwi razvoj pravnih in-
strumenata. Evropska komisija za efikasnost pravosu|a
(CEPEJ) Savjeta Evrope, ~iji je jedan od statutarnih ciqe-
va ‘’da omogu}i boqe provo|ewe me|unarodnih pravnih in-
strumenata Savjeta Evrope u vezi sa efikasno{}u i pravod-
no{}u u pravosu|u’’, provela je istra`ivawe o primjeni
preporuka Savjeta Evrope o medijaciji, na osnovu ~ega je
zakqu~eno da postoje zna~ajne razlike me|u zemqama u
primjeni preporuka i na~inima na koje se razvija medijaci-
ja, {to je uzrokovano sqede}im preprekama: 

Nerazvijenom svije{}u o medijaciji;
Relativno visokim tro{kovima medijacije za stranke i
finansijskim nestabilnostima;
Razlikama u treningu i kvalifikacijama medijator-
ki/medijatora;
Razlikama u obimu i garancijama povjerqivosti.

Komisija je, kako bi pomogla dr`avama ~lanicama Savjeta
Evrope u primjeni preporuka o medijaciji, usvoila ‘’Smejr-
nice za boqe provo|ewe postoje}ih preporuka u vezi sa po-
rodi~nom medijacijom u gra|anskim sporovima’’17.
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Najva`niji  koncepti  Smjernica  za  boqe  provo|ewe  prepo-
ruka  Savjeta  Evrope

11..  DDOOSSTTUUPPNNOOSSTT

Da bi se medijacija pro{irila i u~inila boqa dostupno-
st usluga medijacije potrebno je preduzeti mjere promo-
cije i uspostavqawa funkcionalnih {ema medijacije na
{to {irem geografskom podru~ju;

Podr{ka zemaqa ~lanica projektima medijacije
Dr`ave ~lanice treba da prepoznaju i promovi{u posto-
je}e, kao i nove funkcionalne {eme medijacije kroz fi-
nansijske ili druge oblike podr{ke. 

Uloga sudija/sutkiwa
Sudije/sutkiwe imaju va`nu ulogu u razvoju medijacije. Oni
treba da daju informacije, organizuju informativne sas-
tanke o medijaciji i gdje je god mogu}e pozovu stranke da
koriste medijaciju ili da upute predmet na medijaciju.

Uloga advokata/advokatica
Kodeksi advokata/advokatica treba da ukqu~e obavezu
ili preporuku da u odgovaraju}im slu~ajevima prije od-
laska na sud razmotre alternativne na~ine rje{avawa
sporova, ukqu~uju~i medijaciju i da klijentima pru`e re-
levantne informacije i savjete.
Advokatske komore treba da imaju liste pru`alaca uslu-
ga medijacije i da ih distrubuiraju advokatima.

Kvalitet programa medijacije
Dr`ave treba da kontinuirano prate programe medijaci-
je te razvijaju odre|ene zajedni~ke kriterijume ukqu~uju-
}i kvalitativni i kvanititativni aspekt.
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Povjerqivost
Princip povjerqivosti je kqu~an za povjerewe stranaka
u medijaciju. Obim povjerqivosti treba biti regulisan
zakonskim mjerama ili ugovorom ili oboje.
Tamo gdje se obim povjerqivosti defini{e ugovorom,
potrebno je razjasniti koje ~iwenice se mogu prenijeti
tre}im licima nakon {to se medijacija zavr{i.
Obaveza povjerqivosti treba da va`i za medijatora u svim
fazama postupka medijacije i nakon wenog zavr{etka.
Dr`ave ~lanice treba da omogu}e pravne granice povjer-
qivosti u medijaciji. 

Kvalitet medijatora/medijatorke
Kqu~no je za sudije/sutkiwe kada upu}uju stranke na me-
dijaciju da se osigura kvalitet medijacije.
Dr`ave ~lanice i/ili akteri medijacije treba da pru`e
odgovaraju}e trening programe za medijatorke/medijatore.
Kao minimum, trening medijacije treba da ukqu~i sqede-
}e oblasti:

- principe i ciqeve medijacije,
- stav i etiku medijatorke/medijatora
- faze u postupku medijacije,
- tradicionalno poravnawe i medijacija,
- upute za rad, struktura i tok medijacije,
- pravni okvir za medijaciju,
- vje{tine i tehnike komunikacije i pregovarawa,
- vje{tine i tehnike medijacije,
- prakti~ne vje`be,
- specifi~nosti porodi~ne medijacije i interesa 
djeteta,

- ocjenu znawa i stru~nosti.
Trening treba da prati supervizija, mentorisawe i kon-
tinuirano profesionalnuo usavr{avawe.
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Dr`ave ~lanice treba da priznaju va`nost uspostavqa-
wa zajedni~kih kriterijuma za akreditaciju medijator-
ki/medijatora i/ili institucija koje pru`aju usluge medi-
jacije.
Dr`avama ~lanicama se preporu~uje da se pove`u ili da
uspostave kontinuirane trening programe za medijator-
ke/medijatore

Najboqi interes djeteta
U slu~ajevima porodi~ne medijacije, dr`ave ~lanice je-
dinstveno priznaju va`nost najboqeg interesa djeteta.
Preporu~uje se dr`avama ~lanicama i drugim tjelima uk-
qu~enim u medijaciju da uspostave zajedni~ke kriterije
ocjewivawa koji bi slu`ili u najboqem interesu djete-
ta, ukqu~uju}i i mogu}nost da djeca u~estvuju u postupku
medijacije.

Kodeksi postupawa 
Dr`ave ~lanice treba da osiguraju jednoobraznost u kon-
ceptima, obimu i garantovawu osnovnih principa medija-
cije.
Preporu~uje se da dr`ave ~lanice promovi{u Evropski
Kodeks postupawa u gra|anskim i privrednim medijacija-
ma kao minimum standarda za gra|ansku i porodi~nu me-
dijaciju, uzimaju}i u obzir specifi~nu prirodu porodi~-
ne medijacije. 

Kr{ewe kodeksa postupawa
Za slu~ajeve kada medijatorke/medijatori kr{e kodeks
postupawa, dr`ave ~lanice treba da osiguraju postojawe
odgovaraju}ih `albenih procedura.
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Me|unarodna medijacija
Preporu~uje se dr`avama ~lanicama da uspostavqaju me-
hanizme za kori{tewe medijacije sa me|unarodnim ele-
mentima.
Dr`ave treba da se ohrabre za kori{tewe novih tehno-
logija, kao {to su video i telefonske konferencije ili
on-lajn rje{avawe sporova, umjesto sastanaka u `ivo.

22..  PPRRIISSTTUUPP  MMEEDDIIJJAACCIIJJII

Tro{kovi medijacije za korisnike/korisnice
Tro{kovi medijacije treba da budu umjereni i srazmjerni
pitawu o kojem je rije~. Dr`ave treba da osiguraju odre-
|enu direktnu finansijsku podr{ku uslugama medijacije.
Neprihvatqivo je da nekim kategorijama stanovni{tva bu-
du nepristupa~ne usluge medijacije iz finansijskih raz-
loga. Dr`ave ~lanice se ohrabruju da omogu}e pravnu po-
mo} za osobe sa ograni~enim finansijskim mogu}nostima.
Sa ciqem da me|unarodnu medijaciju u~ine pristupa~-
nom, dr`ave ~lanice treba da preduzmu mjere da usposta-
ve, podr`e i promovi{u me|unarodnu medijaciju.

Prekid zastare
Rizik zastarjevawa ne bi smio spre~avati stranke da se
odlu~e za medijaciju. Dr`ave ~lanice se sna`no ohrab-
ruju da provode mjere za zaustavqewe zastare.
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33..  SSVVIIJJEESSTT

^ak iako je medijacija dostupna i pristupa~na svima, ne-
dostatak svjesti u pravosu|u i {iroj javnosti jedna je od
glavnih prepreka u razvoju medijacije.
Kako bi Preporuke o medijaciji u pordi~nim i gra|an-
skim sporovima bile dostupne neophodno je da se one
prevedu i distribuiraju na jezicima svih dr`ava.
Preporu~uje se da CEPEJ razvije posebnu stranicu o me-
dijaciji na svojoj veb-stranici. 

Svijest {ire javnosti
Dr`ave ~lanice treba da preduzmu odgovaraju}e mjere da
razviju svijest {ire javnosti o prednostima medijacije.
Mjere za podizawe svijesti u javnosti o medijaciji mogu
ukqu~ivati:
- ~lanke/informacije u medijima,
- distribuciju informacija o medijaciji putem letaka,

bro{ura, postera, interneta
- telefonsku liniju za pomo} u oblasti medijacije,
- informacijske i savjetodavne centre,
- fokusirane programe podizawa svijesti poput ‘’sed-

mice medijacije’’
- seminare i konferencije,
- otvorene dane o medijaciji u sudovma i institucijama

koje pru`aju usluge medijacije.
Ohrabruju se dr`ave ~lanice da {iroj javnosti u~ine
dostupnim informacije o tome kako kontaktirati medi-
jatore i organizacije koje pru`aju suluge medijacije.
Dr`ave ~lanice tako|e treba da uzmu u obzir da sudu
pripojena medijacija u praksi mo`e biti dobro sredstvo
za {irewe svjesti o medijaciji za pravosu|e, pravne
stru~wake i korisnike/korisnice.
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Dr`ave ~lanice, univerziteti, druge akademske institu-
cije i akteri u oblasti medijacije treba da podr`e i pro-
movi{u nau~na istra`ivawa u oblasti medijacije.
Medijacija i drugi oblici rje{avawa sporova treba da
budu ukqu~eni u {kolske planove i programe. 

Svijest korisnika/korisnica
Sudije/sutkiwe, tu`ioci/tu`iteqice, advokati/advoka-
tice i drugi stru~waci treba da osiguraju ranu informa-
ciju i savjet o medijaciji.
S ciqem da medijacija bude {to atraktivnija za korisni-
ce/korisnike, dr`ave ~lanice mogu da umawe, ukinu ili
omogu}e povrat sudskih taksi u specifi~nim slu~ajevi-
ma, ukoliko stranke koriste medijaciju. 
Stranke mogu biti sankcionisane ukoliko ne uspiju ak-
tivno razmotriti kori{tewe mirnog rje{avawa sporova. 

Svijest u pravosu|u
Sudije/sutkiwe igraju kqu~nu ulogu u promovisawu kul-
ture mirnog rje{avawa sporova.
Va`no je da se ja~aju institucionalne i individulane ve-
ze izme|u medijatora/medijatorki i sudija/sutkiwa.

Svijest pravnika /pravnica
Medijaciju treba ukqu~iti u nastavne planove i progra-
me inicijalnih ali i kontinuiranih programa usavr{ava-
wa za pravnike i advokate.
Advokatske komore i udru`ewa pravnika treba da imaju
liste organizacija koje provode programe medijacije.
Dr`ave ~lanice i advokatske komore treba da preduzmu mje-
re da reguli{u naknade za rad na na~in koji ne}e obeshrab-
riti advokatice/advokate da predlo`e klijentima/klijen-
ticama kori{tewe medijacije u rje{avawu sporova. 
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Svijest nevladinih organizacija i drugih zainteresovanih
tijela

Dr`ave ~lanice i akteri u medijaciji se ohrabruju da
preduzmu mjere da pove}aju svijest o medijaciji nevladi-
nim organizacijama i drugim zainteresovanim tjelima.

Preporuka  REC1639(2003)  o  porodi~noj  medijaciji  i  ravnop-
ravnosti  polova

Preporuka, usvojena 25. novembra 2003. godine, navodi da
porodi~na medijacija, kao i sistem porodi~nog prava mora-
ju garantovati ravnopravnost polova. Drugim rije~ima, nije-
dan pol ne smije biti podre|en u porodi~nom medijaciji
zbog neravnote`e mo}i, bilo da ona dolazi kao rezultat
zlostavqawa ili nemogu}nosti da se iznese vlastito mi{-
qewe (npr. zbog ovisnosti ili du{evne bolesti), emocio-
nalne ili finansijske podre|enosti (npr. zbog toga {to je
jedan partner brinuo za djecu i nije bio zaposlen). 

Ukoliko se do|e do nefer sporazuma koji je rezultat nerav-
note`e mo}i, mora se prona}i na~in da ga medijator/medija-
torka ili sud ne odobri. 

Va`no je osigurati da medijacija ne vodi sporazumu koji za-
dovoqava interese samo jedne strane koja na bilo koji na-
~in dominira postupkom.

Ako su predmet razgovora medijaciji djeca, ona tako|e treba
da budu saslu{ana u postupku medijacije kako bi se iskreno
moglo uvjeriti da su rje{ewa u najboqem interesu djeteta. 

Ova preporuka navodi i neka druga pitawa koja izazivaju zab-
rinutost, poput teze da je ciq medijacije rastere}ewe sudova.
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Primarni ciq medijacije nije rastere}ewe sudova, ve} pomo}
u ponovnom uspostavqawu komunikacije me|u strankama uz po-
mo} stru~ne osobe, koja je obu~ena za medijatora/medijatorku. 

Medijacija ne mo`e zamijeniti sudski postupak, ako ne pos-
toje kqu~ni elementi medijacije: 

Sloboda izbora za stranke je kqu~ medijacije. Obaveznu
medijaciju bi trebalo zabraniti,
Nezavisnost i neutralnost medijatora mora biti zagaran-
tovana sa institucionalnog i profesionalnog stanovi{ta,
Povjerqivost postupka mora biti osigurana, 
Sporazum mora garantovati zakonitost i po{tovawe pra-
va svake osobe ukqu~ene u postupak,
Mora biti zagarantovana ravnote`a stranaka u postupku,
{to je zadatak medijatora/medijatorke, koji mora biti
posebno obu~en za to,
Posebnu pa`wu treba pokloniti edukaciji i zvani~noj ak-
reditaciji medijatora/medijatorke i superviziji wego-
vog/wenog rada,

Savjet Evrope bi trebalo da u preporuku (98)1 ugradi sqe-
de}e mjere:

slobodu izbora stranaka u postupku medijacije, odnosno
ukidawe obavezne medijacije,
postojawe ravnote`e mo}i strana u postupku, kako u teo-
riji, tako i u praksi,
razvoj instrumenata za pra}ewe odnosa mo}i izme|u par-
tnera, nasiqa, kako bi se ta~no utvrdili pogodni slu~a-
jevi za porodi~nu medijaciju,
medijaciju je potrebno ugraditi u sistem pravne pomo}i,
reviziju zakonitosti i korektnosti sporazuma iz postup-
ka medijacije i wihovu potvrdu kod nadle`nih sudova,
postojawe formalnog `albenog postupka unutar sistema
medijacije,
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ZAKONSKA 
REGULATIVA I 

ISKUSTVA U 
PRIMJENI 

PORODI^NE 
MEDIJACIJE IZ 

ZEMAQA 
OKRU@EWA

Zakonski  okvir  Republike  Hrvatske

Prema Obiteqskom zakonu Republike Hrvatske18, postupak
posredovawa provodi se kad se postupak radi razvoda bra-
ka pokre}e tu`bom ili kada se pokre}e sporazumnim zahtje-
vom sudu, a bra~ni drugovi imaju maloqetnu zajedni~ku ili
posvojenu djecu ili djecu nad kojom ostvaruju roditeqsko
starawe nakon punoqetnosti. Kad sud primi tu`bu ili spo-
razumni zahtjev, na prvom ro~i{tu zatra`it }e od bra~nih
drugova da odmah izjave kojem se centru za socijalnu za{ti-
tu, savjetovali{tu za brak i porodicu ili osobi ovla{tenoj
za pru`awe stru~ne pomo}i (posredovatequ) `ele obratiti
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radi poku{aja uklawawa bra~nih nesuglasica odnosno dogo-
vora o ure|ewu pravnih posqedica razvoda braka.

Sud }e ispitati stranke da li postoji sporazum o tome s ko-
jim }e roditeqem dijete `ivjeti, o wegovim susretima i
dru`ewu s drugim roditeqem, odnosno o smje{taju djeteta
tokom trajawa parnice za razvod braka. Ukoliko o tome ne-
ma sporazuma, sud }e donijeti privremenu odluku o ovim pi-
tawima. Ako se bra~ni drugovi nisu sporazumjeli pred kim
}e se postupak posredovawa provesti, sud }e po slu`benoj
du`nosti donijeti odluku o izboru posredovateqa. Bra~ni
drugovi du`ni su u roku od petnaest dana od dana dono{e-
wa odluke pokrenuti postupak posredovawa.

Ustanova ili pojedinac koji provodi posredovawe pozvat
}e bra~ne drugove, po pravilima o osobnoj dostavi, da osob-
no bez punomo}nika sudjeluju u postupku. Ako se pozivu na
posredovawe ne odazove tu`iteq, odnosno oba bra~na dru-
ga koji su podnijeli sporazumni zahtjev i ne opravdaju svoj
izostanak, posredovateq }e odmah o tome pisano obavijes-
titi sud. Isto }e postupiti i ako bra~ni drugovi odustanu
od postupka posredovawa. U slu~aju neopravdanog izostan-
ka ili odustanka od posredovawa, smatra}e se da je stran-
ka odustala od tu`be, odnosno da su stranke odustale od
sporazumnog zahtjeva za razvod braka. 

Posredovateq }e o uzrocima koji su doveli do poreme}e-
nosti bra~nih odnosa ispitati stranke te nastojati da se ti
uzroci otklone i bra~ni drugovi pomire. Posredovateq }e
upoznati bra~ne drugove s pravnim i s psihosocijalnim pos-
qedicama razvoda braka.
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Posredovateq je du`an u roku od tri mjeseca od primitka
odluke suda provesti i okon~ati postupak posredovawa. Na-
kon zavr{etka postupka posredovawa, posredovateq je du-
`an stru~no sa~initi stru~no mi{qewe, koje }e dostaviti
bra~nim drugovima po pravilima o osobnoj dostavi u roku
od petnaest dana od okon~awa postupka posredovawa.

Ustanova ili pojedinac koji je proveo posredovawe dostavit
}e stru~no mi{qewe i centru za socijalni rad ako bra~ni
drugovi imaju maloqetnu zajedni~ku ili posvojenu djecu ili
djecu nad kojom ostvaruju roditeqsko starawe nakon puno-
qetnosti. Stru~no mi{qewe dostavqa se centru za socijal-
ni rad, ako centar nije provodio postupak, a prema prebiva-
li{tu roditeqa s kojim djeca `ive. Ako djeca `ive odvojeno
od oba roditeqa stru~no mi{qewe dostavqa se centru za
socijalni rad na podru~ju kojeg je sjedi{te tijela koje je od-
lu~ilo o smje{taju djeteta. Ako je dijete smje{teno bez odlu-
ke nadle`nog tijela stru~no mi{qewe dostavqa se centru
za socijalni rad boravi{ta djeteta. Centar za socijalni rad
du`an je odmah razmotriti stru~no mi{qewe i poduzeti
potrebne mjere za za{titu dobrobiti djeteta.

Mi{qewe posredovateqa mora se dostaviti i sudu koji vo-
di brakorazvodni postupak najkasnije u roku od godine dana
od dana dono{ewa sudske odluke o izboru posredovateqa,
jer je to dan prvog ro~i{ta na sudu. Ako se u tom roku stru~-
no mi{qewe ne dostavi sudu, smatra}e se da je tu`ba, od-
nosno sporazumni zahtjev za razvod braka povu~en. 

Sud }e razvesti brak kada se u postupku utvrdi odnosno do-
ka`e da su bra~ni odnosi te{ko i trajno poreme}ni ili ako
je od prestanka bra~ne zajednice protekla godina dana, ili
ako supru`nici sporazumno zahtijevaju razvod braka. 
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Pri razvodu braka, u kojem postoje maloqetna zajedni~ka
ili usvojena djeca sud odlu~uje o sqede}im pitawima: o
razvodu braka, o tome s kojim od roditeqa }e `ivjeti djeca,
o uzdr`avawu maloqetne djece, o kontaktima ili vi|ewi-
ma djece s roditeqem s kojim ne `ive, te o tro{kovima pos-
tupka. Pitawe imovine me|u bra~nim drugovima mo`e se
urediti dogovorno ili kroz zaseban parni~ni postupak.

Ministar nadle`an za poslove socijalne za{tite propisat
}e na~in vo|ewa o~evidnika i dokumentacije u svezi s pos-
lovima centra za socijalni rad u podru~ju braka i odnosa u
braku. Ministar nadle`an za poslove socijalne za{tite
propisat }e uslove koje mora ispuwavati pravna ili fizi~-
ka osoba da bi bila ovla{tena za pru`awe stru~ne pomo}i u
postupku posredovawa. Ministar nadle`an za poslove soci-
jalne za{tite dostavit }e popis ovla{tenih posredovateqa
ministru nadle`nom za poslove pravosu|a radi vo|ewa o~e-
vidnika o posredovateqima. Ministar nadle`an za poslove
socijalne za{tite propisat }e osnovne elemente koje mora
sadr`avati stru~no mi{qewe u postupku posredovawa.

Zakonski  okvir  Republike  Srbije

Porodi~nim zakonom Republike Srbije19 propisan je postu-
pak posredovawa koji obuhvata postupak tradicionalnog
poku{aja mirewa i postupak za poku{aj sporazumnog okon-
~awa spora, odnosno nagodbe. Iako je posredovawe sinonim
za medijaciju, propisane zakonske procedure u odre|enoj
mjeri odstupaju od me|unarodnih koncepata o medijaciji.
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Kada je bra~ni spor pokrenut tu`bom za razvod braka, sup-

ru`nici se redovno upu}uju u postupak posredovawa. Posre-

dovawe u bra~nom sporu se ne sprovodi: ako jedan od sup-

ru`nika ne pristane na posredovawe, ako je jedan od sup-

ru`nika nesposoban za rasu|ivawe, ako je boravi{te jednog

od supru`nika nepoznato i ako jedan ili oba supru`nika

`ive u inostranstvu.

Porodi~nim zakonom je predvi|eno da posredovawe po pra-

vilu sprovodi sud. Postupak posredovawa obuhvata postu-

pak poku{aja mirewa i postupak poku{aja sporazumnog rje-

{ewa bra~nog spora, odnosno nagodbe. Ako se jedan ili oba

supru`nika, iako su uredno pozvani, ne odazovu pozivu za

mirewe, smatra}e se da mirewe nije uspelo i nastavi}e se

postupak nagodbe.

Sudija koji rukovodi posredovawem du`an je da supru`nici-

ma preporu~i da se podvrgnu i psiho-socijalnom savjetovawu.

Ako supru`nici pristanu na psiho-socijalno savjetovawe,

sud }e na wihov prijedlog, ili uz wihovu saglasnost, povjeri-

ti posredovawe nadle`nom organu starateqstva, bra~nom

ili porodi~nom savjetovali{tu, odnosno drugoj ustanovi ko-

ja je specijalizovana za posredovawe u porodi~nim odnosima. 

Svrha mirewa, koje je prva faza u postupku posredovawa,

jeste da se poreme}eni odnos supru`nika razrije{i bez kon-

flikta i bez razvoda. Punomo}nici ne mogu zastupati sup-

ru`nike u postupku mirewa, niti mogu prisustvovati mire-

wu. Ako se supru`nici pomire, smatra}e se da je tu`ba za

razvod braka povu~ena. O mirewu sud, odnosno ustanova ko-

joj je povjeren postupak posredovawa sastavqa zapisnik ko-
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ji sadr`i izjave supru`nika o tome da su se pomirili od-

nosno da mirewe nije uspjelo. Vremenski okvir za provo|e-

we postupka mirewa zakonom je ograni~en na dva mjeseca od

dana dostavqawa tu`be sudu. 

Kada mirewe supru`nika nije uspjelo, provodi se postupak
nagodbe, koja ostavqa vi{e odgovara su{tini porodi~ne
medijacije. Svrha nagodbe jeste da se poreme}eni odnos sup-
ru`nika razrije{i bez konflikta nakon razvoda braka. Sud
odnosno ustanova kojoj je povjeren postupak posredovawa
nastoja}e da supru`nici postignu sporazum o vr{ewu rodi-
teqskog prava i sporazum o diobi zajedni~ke imovine. Ovom
postupku mogu prisustvovati i punomo}nici stranaka.

Ako supru`nici postignu sporazum o vr{ewu roditeqskog
prava i sporazum o diobi zajedni~ke imovine, smatrat }e se
da je nagodba uspjela. Predvi|ena je i mogu}nost djelomi~ne
nagodbe. Djelomi~na nagodba podrazumjeva da su se supru`-
nici sporazmjeli oko vr{ewa roditeqskog prava ili diobi
zajedni~ke imovine. Ako je nagodba uspjela ili djelomi~no
uspjela sporazum se unosi u izreku presude o poni{tewu ili
razvodu braka.

U pogledu trajawa nagodbe Zakonom je predvi|eno da sud
ili ustanova kojoj je povjeren postupak posredovawa nagod-
bu sprovede u roku od 2 mjeseca od kada je okon~an postupak
mirewa odnosno od dana kada je sudu dostavqena tu`ba za
razvod braka. 

Prema Porodi~nom zakonu Srbije dijete koje je navr{ilo
desetu godinu `ivora mo`e slobodno i neposredno izra`a-
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vati svoje mi{qewe u sudskom i upravnom postupku u kojem
se odlu~uje o wegovim pravima. Sud i organ uprave utvr|uju
mi{qewe djeteta u saradwi sa {kolskim psihologom, orga-
nom starateqstva, porodi~nim savjetovali{tem ili drugom
ustanovom specijalizovanom za posredovawe u porodi~nim
odnosima, a u prisustvu lica koje dijete samo izabere.
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RJE[AVAWE 
PORODI^NIH 

SPOROVA U BOSNI
I HERCEGOVINI

Zakonski okvir u Bosni i Hercegovini tako|e predvi|a od-
re|ene oblike poku{aja sporazumnog rje{avawa porodi~nih
sporova, pri ~emu je i ovdje fokus iskqu~ivo na brakoraz-
vodnim sporovima. Postoje instituti mirewa i posredova-
wa, u kojima se nastoji izmiriti bra~ne parntere, a ukoli-
ko to nije mogu}e posti}i dogovor me|u supru`nicima o
kqu~nim pitawima u vezi sa maloqetnom djecom. 

Zakonski  okvir  Federacije  Bosne  i  Hercegovine

Jedan vid obaveznog posredovawa prilikom razvoda braka u
kojem postoje maloqetna djeca uveden je kroz Porodi~ni za-
kon Federacije Bosne i Hercegovine20 2005. godine. Prije
pokretawa postupka za razvod braka bra~ni partner ili oba
bra~na partnera koji imaju djecu nad kojom ostvaruju rodi-
teqsko starawe du`ni su podnijeti zahtjev za posredovawe
fizi~kom ili pravnom licu ovla{}enom za posredovawe.

51

20 Porodi~ni zakon Federacije Bosne i Hercegovine, Slu`bene novine Fe-
deracije Bosne i Hercegovine br. 35/2005



Zahtjev za posredovawe mogu podnijeti i bra~ni partneri ko-
ji nemaju djecu nad kojom ostvaruju roditeqsko starawe.

Pravilnik o uvjetima koje mora ispuniti fizi~ko i pravno
lice ovla{teno za posredovawe izme|u bra~nih partnera
prije pokretawa postupaka za razvod braka21 nedovoqno
ure|uje ova pitawa. Predvi|eno je da svako pravno ili fi-
zi~ko lice, poslovno i zdravstveno sposobno sa polo`enim
stru~nim ispitom u struci i visokom stru~nom spremom, te
najmawe tri godine radnog iskustva, ima mogu}nost da bude
imenovano za posrednika. Ovako definisano rje{ewe, uz
nedostatak odgovaraju}e obuke, otvara niz nedoumica, pita-
wa neujedna~ene prakse, te pitawa kvaliteta postupak i
za{tite interesa i prava djeteta. Navedeni uvjeti, general-
no formulisani, ostavili su mogu}nost izbora posrednika
po stru~noj kvalifikaciji (npr. filozofski fakultet-od-
sjek za psihologiju, fakultet politi~kih nauka-odsjek soci-
jalnog rada i pravni fakultet), a zanemarili wegovu su{-
tinsku ulogu. Pravilnikom nije normirano su{tinski naj-
va`nije pitawe, pitawe stru~nog usavr{avawa posrednika,
wegovog licencirawa, supervizije i td.

Izbor fizi~kog i pravnog lica koje ispuwava uvjete vr{i
federalni ministar rada i socijalne politike na osnovu
javnog poziva objavqenog u dnevnoj {tampi. Popis izabranih
lica dostavqa se Federalnom ministarstvu pravde.

Osoba ovla{}ena za posredovawe du`na je u roku od osam
dana od podno{ewa zahtjeva pokrenuti postupak posredova-
wa i pozvati oba bra~na partnera da osobno pristupe i
u~estvuju u ovom postupku. Punomo}nici ne mogu zastupati
bra~ne partnere, niti mogu prisustvovati u postupku posre-
dovawa.
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U postupku posredovawa ovla{}ena osoba nastojat }e uklo-
niti uzroke koji su doveli do poreme}aja bra~nih odnosa i
izmiriti bra~ne partnere. Prema potrebi preporu~it }e im
da se obrate savjetovali{tima ili drugim ustanovama koje
im mogu dati potreban savjet. Ovla{}ena osoba upoznat }e
bra~ne partnere sa posqedicama razvoda braka, a posebno
sa onim koje se odnose na djecu.

Ako se u postupku posredovawa bra~ni partneri ne izmire,
ovla{}ena osoba nastojat }e da se oni sporazumiju o tome sa
kim }e `ivjeti wihovo maloqetno dijete ili dijete nad ko-
jim se ostvaruje roditeqsko starawe nakon punoqetstva, o
wegovim osobnim odnosima sa roditeqem sa kojim ne}e
`ivjeti, o wegovom izdr`avawu i o ostalim sadr`ajima ro-
diteqskog starawa. Ako bra~ni partneri ne postignu spora-
zum ili postignuti sporazum ne odgovara interesima djete-
ta, organ starateqstva }e na zahtjev ovla{}ene osobe ili
po slu`benoj du`nosti odlu~iti o pitawima iz stava 1. ovog
~lana.

O postupku posredovawa ovla{}ena osoba sastavit }e za-
pisnik. Ovla{}ena osoba du`na je u roku od dva mjeseca
okon~ati postupak posredovawa. U naro~ito opravdanim
slu~ajevima mo`e se produqiti za jedan mjesec dana postu-
pak posredovawa.

Federalni ministar rada i socijalne politike propisao je
osnovne elemente koje mora sadr`avati stru~no mi{qewe
u postupku posredovawa.

Ako se tu`ba ili zahtjev za sporazumni razvod braka podne-
se prije okon~awa postupka posredovawa, sud }e taj podne-
sak odbaciti.
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Zakonski  okvir  Republike  Srpske

Prije podno{ewa tu`be ili zajedni~kog prijedloga za raz-
vod braka, supru`nici koji imaju zajedni~ku maloqetnu ili
usvojenu djecu, ili djecu nad kojom je produ`eno roditeqsko
pravo su obavezni da pred nadle`nim organom starateq-
stva pokrenu postupak mirewa.

Za mirewe je mjesno nadle`an organ starateqstva na ~ijem
podru~ju tu`eni ima prebivali{te, odnosno boravi{te, ili
organ starateqstva na ~ijem su podru~ju bra~ni supru`nici
imali svoje posqedwe zajedni~ko prebivali{te.

Organ starateqstva zakaza}e ro~i{te za poku{aj mirewa na
koje }e pozvati oba bra~na supru`nika u roku od 30 dana od
dana pokretawa postupka mirewa. Punomo}nici ne mogu na ro-
~i{tu za poku{aj mirewa zastupati bra~ne supru`nike niti
mogu prisustvovati ro~i{tu. Na ro~i{tu za poku{aj mirewa
organ starateqstva poku{a}e da izmiri bra~ne supru`nike, a
po potrebi preporu~i}e im da se obrate savjetovali{tima
ili drugim ustanovama koje im mogu dati potreban savjet. Pos-
tupak }e se obustaviti ako se pozivu nisu odazvala oba bra~-
na supru`nika ili onaj bra~ni supru`nik koji namjerava pod-
nijeti tu`bu za razvod braka.

Ako na ro~i{tu za poku{aj mirewa ne do|e do izmirewa
bra~nih supru`nika, a organ starateqstva ocijeni da ima
izgleda da bi do izmirewa moglo do}i, mo`e odrediti novo
ro~i{te. 

U postupku mirewa organ starateqstva imaju}i u vidu inte-
rese djece nastoja}e da se bra~ni supru`nici sporazumiju o
za{titi, vaspitawu i izdr`avawu zajedni~ke maloqetne

54



djece, supru`anskom izdr`avawu, podjeli zajedni~ke imo-
vine, vra}awu poklona i svim drugim pitawima od zna~aja
za supru`nike, wihovu maloqetnu djecu, bra~nu i porodi~-
nu zajednicu koja se gasi. O ro~i{tu za poku{aj mirewa or-
gan starateqstva sastavi}e zapisnik koji }e sadr`avati
izjave bra~nih supru`nika da li su se izmirili, odnosno da
mirewe nije uspjelo, kao i sporazum iz prethodnog ~lana,
ako je do takvog sporazuma do{lo. 

Zapisnik iz prethodnog stava potpisuju stranke. Svakom
bra~nom supru`niku dostavqa se ovjeren primjerak zapisi-
nika.

Organ starateqstva je obavezan da sprovede postupak mire-
wa supru`nika u roku od dva mjeseca. Izuzetno organ stara-
teqstva nije du`an da zaka`e ro~i{te za poku{aj mirewa:
ako je boravi{te jednog od bra~nih supru`nika nepoznato
najmawe {est mjeseci; ako je jedan od bra~nih supru`nika
nesposoban za rasu|ivawe; ako jedan ili oba bra~na supru`-
nika `ive u inostranstvu; o ~emu }e obavijestiti supru`ni-
ka, radi podno{ewa tu`be sudu.

Ako se u postupku pred organom starateqstva bra~ni sup-
ru`nici izmire, zahtjev za ponovni postupak ne mogu podni-
jeti u roku od {est mjeseci od dana uru~ewa zapisnika o iz-
vr{enom mirewu. Ukoliko se supru`nici u postupku mirewa
pred organom starateqstva ne izmire mogu podnijeti tu`bu,
odnosno zajedni~ki prijedlog za razvod braka, sa zapisni-
kom o neuspjelom poku{aju mirewa, u roku od {est mjeseci
od dana prijema zapisnika o ishodu postupka mirewa. Po
proteku roka od {est mjeseci bra~ni supru`nici su du`ni
pokrenuti novi postupak mirewa.
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Zakonski  okvir  Br~ko  Distrikta  Bosne  i  Hercegovine

Po prijemu tu`be ili sporazumnog zahtjeva u bra~nim sporo-
vima, radi razvoda braka, ako bra~ni partneri imaju zajed-
ni~ku maloqetnu ili usvojenu djecu ili djecu nad kojim je
produ`eno roditeqsko pravo sud }e zatra`iti od organa
starateqstva da poku{a mirewe bra~nih partnera. Postu-
pak je propisan odredbama Porodi~nog zakona Br~ko Dis-
trikta Bosne i Hercegovine22. Sud }e organu starateqstva
dostaviti primjerak tu`be, odnosno sporazumnog prijedloga
sa svim prilozima. Na ro~i{tu pred organom starateqstva
bra~ne partnere ne mogu zastupati punomo}nici, niti oni
mogu prisustvovati ro~i{tu.

Organ starateqstva }e na ro~i{tu za poku{aj mirewa poku-
{ati da izmiri bra~ne partnere, a po potrebi mo`e im pre-
poru~iti da se obrate savjetovali{tu ili drugim ustanova-
ma koje im mogu dati potreban savjet. Ako se bra~ni partne-
ri ne izmire organ starateqstva nastoja}e da se sporazume
o za{titi, odgoju i izdr`avawu zajedni~ke maloqetne djece. 

Na ro~i{tu za poku{aj mirewa organ starateqstva }e sa~i-
niti zapisnik koji potpisuju stranke, i koji }e sadr`avati
izjave bra~nih partnera da su se izmirili, odnosno da mi-
rewe nije uspjelo, kao i sporazum o za{titi, odgoju i izdr-
`avawu maloqetne djece, ako je do takvog sporazuma do{lo.
Kada dobije izvje{taj, da mirewe bra~nih partnera nije us-
pjelo, sudija zadu`en za odlu~ivawe predmet upu}uje drugom
sudiji istog suda na posredovawe, koje je propisano Zakonom
o parni~nom postupku u svim gra|anskim predmetima, pa ta-
ko i u predmetima iz porodi~nog prava23. 
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Ukoliko je pred organom starateqstva postignut sporazum,
posredovawe se ne odr`ava, a rad na tom predmetu nastav-
qa sudija koji je zadu`en za odlu~ivawe koji je du`an odmah
zakazati glavnu raspravu. Ako su se bra~ni partneri pred
organom starateqstva izmirili, smatrat }e se da je tu`ba
za razvod braka povu~ena. 
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ZAKQU^AK I 
PREPORUKE ZA 

UVO\EWE I 
UNAPRE\EWE 
PORODI^NE 
MEDIJACIJE

Zakqu~ak

Porodi~ne sporove, a posebno one koji nastaju kao posqedi-
ca rastave ili razvoda, ~esto prate i {tetne posqedice za
porodice i djecu, te visoki socijalni i ekonomski tro{ak
za dr`ave. Kako porodi~ni sporovi ukqu~uju osobe koje ima-
ju trajan i me|usobno zavisan odnos, a kako u sporovima za
razvod braka u kojem postoje maloqetna djeca razvodom ne
zavr{avaju i obaveze roditeqstva, postupak koji omogu}ava
dogovorno rje{ewe i smawivawe negativnih posqedica, od
interesa i dobrobiti je za sve ukqu~ene, a posebno za dije-
te. Stoga je potrebno omogu}iti uvo|ewe medijacije, kao do-
datnog postupka mirnog rje{avawa porodi~nih sporova.

Postoje}i zakonski okvir u Bosni i Hercegovini omogu}ava
osobama ovla{tenim za mirewe odnosno posredovawe da
djelimi~no koriste tehnike medijacije u postizawu ciqeva
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postupka. Ali, s obzirom da je vrlo mali broj osoba ovla{-
tenih za vo|ewe ovih postupaka obu~en u vje{tinama medi-
jacije i pregovarawa, pitawe je u kojoj mjeri je takva praksa. 

Ono {to postupke mirewa i posredovawa razlikuje od pos-
tupka medijacije je jasno naveden ciq da se supru`nici iz-
mire, te tek ukoliko to nije mogu}e, da se poku{a posti}i
dogovor o pitawima u vezi sa maloqetnim djetetom. Iako se
o~ekivalo da }e postupak posredovawa u Federaciji Bosne
i Hercegovine obezbjediti vi{e prostora da se stranke u
brakorazvodnom postupku u tolerantnijoj atmosferi dogo-
vore o tome kome }e djeca biti povjerena na brigu i stara-
we, koji iznos izdr`avawa }e obezbje|ivati roditeq kome
djeca nisu povjerena i na koji na~in }e se odr`avati li~ni
kontakti izme|u djece i roditeqa kome nisu povjerena,
praksa je pokazala da sama procedura u postupku posredova-
wa nije zna~ajnije promjewena. Kako je zakonodavac posred-
niku jasno propisao obavezu da poku{a ukloniti razloge ko-
ji su doveli do pokretawa zahtjeva za posredovawe, te da
stranke upu}uje u savjetovali{te i pru`a im savjetodavne i
savjetovali{ne usluge nije u~inio korak daqe u odnosu na
institut mirewa. Osim toga, Porodi~ni zakon i Pravilnik
o uvjetima koje mora ispuniti fizi~ko i pravno lice ovla{-
teno za posredovawe izme|u bra~nih partnera prije pokre-
tawa postupaka za razvod braka ne ure|uje pitawa obuke i
stru~nog usavr{avawa posrednika.

Postoje}i postupci rje{avawa brakorazvodnih sporova dak-
le nisu obezbjedili da postupak protekne bez me|usobnog
optu`ivawa, izno{ewa najintimnijih odnosa pred javnost,
bez potrebe da jedan bra~ni partner bude tu`iteq, a drugi
tu`eni koji su stavqeni u poziciju da treba da doka`u da
pomirewe nije mogu}e, da bi se pre{lo na postupak postiza-
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wa dogovora o rje{avawu odgovornosti nakon razvoda bra-
ka. Tako|e, prilikom ovih postupaka, osobe ovla{tene za
mirewe odnosno posredovawe nemaju obavezu neutralnosti,
niti treba da se uzdr`avaju od predlagawa rje{ewa. Nave-
deni postupci su povjerqivi, {to u odre|enoj mjeri jeste
doprinos u za{titi djeteta od negativnih posqedica proce-
sa razvoda.

Postoje}i zakonski okvir ne predvi|a alternativno rje{a-
vawe drugih vrsta sporova koji mogu nastati u porodici ili
porodi~noj zajednici.

Edukacija o medijaciji osoba ovla{tenih za provo|ewe pos-
tupaka mirewa i posredovawa, te uvo|ewe medijacije, kao
dodatnog modela rje{avawa sukoba u porodici otvorilo bi
mogu}nost za smawewe negativne komunikacije i zao{trava-
wa odnosa u procesu razvoda braka, s ciqem postizawa {to
povoqnijeg dogovora za dijete, odnosno dogovora koji }e ob-
je strane biti voqne da po{tuju. Odvajawem postupka medi-
jacije od postupka mirewa, supru`nici bi se usmjeravali da
se odgovorno, pozitivno i u interesu djeteta, mawe fokusi-
raju na konfliktnu pro{lost i jedni na druge, a razmi{qaju
o budu}im roditeqskim i drugim me|usobnim odgovornosti-
ma. Postupak medijacije bi istovremeno omogu}io boqe pret-
postavke za prijateqsko ure|ewe svih drugih eventualnih
spornih pitawa, koja mogu proiza}i nakon razvoda braka.

PREPORUKE

Potrebno je inovirati porodi~ne zakone Republike Sr-
pske, Federacije Bosne i Hercegovine i Br~ko Distrikta
Bosne i Hercegovine sa ciqem uvo|ewa mogu}nosti upu}i-

60



vawa i rje{avawa porodi~nih sporova u postupku medija-
cije i unapre|ewa medijacije u porodi~nim sporovima.

Doma{aj  medijacije

Medijacija se mo`e direktno primjeniti u svim porodi~-
nim sporovima i u svim wihovim fazama, kao {to su: 
- postupci razvoda braka ili prekida vanbra~ne zajed-

nice,
- povjeravawe djece nakon prekida bra~ne/vanbra~ne

zajednice,
- postizawe dogovora oko starateqstva nad djecom,
- regulisawe kontakta roditeqa i djece,
- sporazum oko alimentacije,
- podjela zajedni~ke imovine biv{ih suprunika,
- rje{avawe nesuglasica sa adolescentnom djecom,
- me|ugeneracijski sukobi,
- drugi sukobi koji se de{avaju izme|u osoba koje su de-

finisane u okviru porodi~ne zajednice,

s izuzetkom sporova u kojima je obavezan prethodni postu-
pak mirewa, posredovawa ili savjetovawa.

Postupci mirewa, posredovawa i porodi~nog savjetova-
wa ostaju obavezni prije pokretawa brakorazvodne par-
nice, u slu~aju kada supru`nici imaju maloqetnu ili us-
vojenu djecu, ili djecu nad kojom je produ`eno roditeq-
sko pravo. U drugim slu~ajevima ovi postupci treba da
stoje na raspolagawu strankama kao dobrovoqni.

U slu~ajevima u kojima postoji nasiqe u porodici, krivi~-
ni elementi ovog konflikta nisu dio o kojem se pregovara
u postupku porodi~ne medijacije, ali se o drugim elemen-
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tima odnosa mo`e razgovarati u medijaciji uz specifi~an
pristup ili u postupku medijacije u okviru sistema kri-
vi~ne pravde (restorativna pravda). Specifi~an pristup,
odnosno procjenu pogodnosi za postupak medijacije potreb-
no je imati i u slu~ajevima gdje je kod jedne od stranaka
prisutno du{evno oboqewe, ovisnost ili razlozi zbog ko-
jih ona ne mo`e racionalno donositi odluke.

Organizacija

Postupak medijacije odvija se prema odredbama Zakona o
postupku medijacije Bosne i Hercegovine, kao dobrovo-
qan postupak,

Poslove medijacije }e obavqati udru`ewe ili udru`e-
wa medijatora, ovla{tena za obavqawe poslova medija-
cije u skladu sa Zakonom o prenosu poslova medijacije na
udru`ewe medijatora,

Republika Srpska, Federacija Bosne i Hercegovine i Br-
~ko Distrikt }e organizovati potrebne procedure upu}i-
vawa stranaka u postupak porodi~ne medijacije, 

Stranke imaju mogu}nost slobodno izabrati licencira-
nog porodi~nog medijatora.

Republika Srpska, Federacija Bosne i Hercegovine i Br-
~ko Distrikt }e propisati standarde za obuku za poro-
di~ne medijatore,

Republika Srpska, Federacija Bosne i Hercegovine i
Distrikt Br~ko, ovla{}uje udru`ewe ili udru`ewa me-
dijatora da organizuju edukaciju, licencirawe, obnavqa-
we licenci i superviziju porodi~nih medijatora, 
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Centri za socijalni rad i druge osobe ovla{tene za pro-
vo|ewe postupka mirewa, posredovawa i savjetovawa
du`ni su informisati stranke o mogu}nosti kori{tewa
postupka medijacije, ukoliko mirewe, posredovawe, od-
nosno savjetovawe, kao prethodni postupci nisu uspjeli.

Postupak  primjene

Porodi~na medijacija se organizuje i primjewuje u skadu
sa najvi{im standardima koji podrazumjevaju: nepris-
trasnost, neutralnost, ravnopravnost u pregovara~kim
pozicijama, nenametawe rje{ewa, garanciju privatnosti
i tajnosti, te brigu o najboqim interesima djece. Medija-
tori mogu davati pravna obja{wewa, ali ne i savjete.

Stranke u sporu tokom porodi~ne medijacije su stranke u
porodi~nom konfliktu, a u slu~ajevima razvoda braka
ili vanbra~ne zajednice i drugih konflikata gdje posto-
je maloqetna djeca: roditeqi – bra~ni/vanbra~ni sup-
ru`nici ili ve} razvedeni roditeqi maloqetne djece,
te predstavnik nadle`nog Centra za socijalni rad, u
ulozi za{titinika najboqeg interesa djece.

Postupak medijacije zapo~iwe zahtjevom (prijavom) jedne
ili obje zainteresovane strane kod ovla{tenog udru`e-
wa medijatora.

Ukoliko postoji saglasnost obje strane za postupak medi-
jacije, strankama se nudi da sa liste medijatora izaberu
licenciranog medijatora. U slu~aju da se stranke ne mo-
gu usaglasiti oko izbora, medijatora odre|uje udru`ewe. 

Ako se radi o razvodu braka u kojem postoje maloqetna
djeca, udru`ewe obavje{tava nadle`ni centar za soci-
jalni rad.
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Postupak medijacije u pravilu traje do tri susreta.

Izabrani ili odre|eni medijator poziva strane, i gdje je
potrebno predstavanika nedle`nog centra za socijalni
rad na prvi susret za medijaciju.

U postupak medijacije se mo`e uqu~iti i dijete starije
od 10 godina. Razgovor sa djetetom uzrasta od 10-14 godi-
na, medijator obavqa odvojeno od roditeqa, ali u pri-
sustvu predstavnika nadle`nog centra za socijalni rad.

Dijete starije od 14 godina mo`e aktivno u~estvovati u
cijelom proscesu medijacije, pri ~emu je i daqe potreb-
no prisustvo predstavnika centra za socijalni rad.

Radi omogu}avawa otvorenije komunikacije, medijator
mo`e koristiti odvojene razgovore sa svakom strankom,
te tako i sa predstavnikom centra za socijalni rad.

Ukoliko zainteresovane stranke u sporu postignu spora-
zum, medijator }e sa {to vi{e detaqa sa~initi sporazum
u {est primjeraka kojega }e potpisati sve prisutne
stranke, odnosno u slu~aju gdje je interese djeteta zastu-
pao centar za socijalni rad i predstavnik centra.

Ukoliko stranke u sporu ne postignu sporazum o nagodbi
rje{avawe spornog odnosa mogu zatra`iti kod nadle`-
nog suda. Ukoliko nisu postigle sporazum o sporu u vezi
sa razvodom braka/prekidom vanbra~ne zajednice, povje-
ravawem malodobnog djeteta, regulisawem kontakta ro-
diteqa i djeteta kojemu dijete nije povjereno, iznosu
alimentacije i podjele zajedni~ke imovine, upu}uju se na
pokretawe postupka kod nadle`nog osnovnog suda. 
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Najboqi  interes  djeteta  u  sporovima  u  koje  su  ukqu~ena  djeca

Uloga medijatora je neutralna, ali mora voditi ra~una o
po{tovawu Konvencije o pravima djeteta, odnosno posti-
zawe sporazuma koji je u najboqem interesu djeteta.

Najboqi interes djeteta se {titi standardima, kvalite-
tom usluge medijacije, stru~nom obu~eno{}u medijatora,
te prisustvom predstavnika centra za socijalni rad.
Predstavnik centra za socijalni ima status zaintereso-
vane strane u sporu. On u postupku u~estvuje kao i stran-
ke, te ima zadatak da ukoliko primjeti naru{avawe ili
ugro`avawe interesa za dijete upozori roditeqe i me-
dijatora na rizike za dijete. 

Ukoliko predstavnik centra za socijalni rad uo~i da
sporazum koji roditeqi `ele posti}i kr{i dje~ija prava
i ne odgovara najboqem interesu djeteta, o tome }e upo-
zoriti prisutne u postupku medijacije i obrazlo`iti
svoje stavove, kako bi stranke imale mogu}nost da raz-
misle o boqim opcijama. Ukoliko stranke insistiraju na
sklapawu sporazuma koji nije u interesu djeteta, pred-
stavnik centra za socijalni rad mo`e odbiti da potpi{e
sporazum, ~ime se smatra da sporazum nije postignut.

Ukoliko nije postignut sporazum u postupku medijacije, o
interesima djeteta brine sud, a tokom provo|ewa sud-
skog postupka sud pribavqa stru~no mi{qewe nadle`-
nog centra za socijalni rad.
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Status  sporazuma

Sporazum postignut u postupku medijacije ima snagu izvr-
{ne isprave, u skladu sa Zakonom o postupku medijacije,

Stranke primaju po pet primjeraka potpisanih sporazu-
ma, uz obavezu da ih dostave institucijama zadu`enim za
provo|ewe (npr. mati~ni ured, katastar, gruntovnica,
centar za socijalni rad, {kola...).

Odnos  medijacije  i  postupka  pred  sudom

Republika Srspka, Federacija Bosne i Hercegovine i Br-
~ko Distrikt }e uspostaviti autonomiju porodi~ne medi-
jacije uz mogu}nost da se ona odvija prije, za vrijeme ili
poslije sudskog postupka,

Republika Srpska, Federacija Bosne i Hercegovine i Br-
~ko Distrikt }e uspostaviti mehanizme koji bi omogu}i-
li da se sudski postupci prekinu kako bi se izvela me-
dijacija, 

Medijacija je dobrovoqna, te stranke imaju nesmetan
prisutp sudskom postupku.

Promocija  medijacije

Vlade Republike Srpske, Federacije Bosne i Hercegovi-
ne i Br~ko Distrikta, }e na godi{wem nivou obezbjediti
promociju porodi~ne medijacije putem informativnih
programa.
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Me|unarodna  porodi~na  medijacija

Republika Srpska, Federacija Bosne i Hercegovine i Br-
~ko Distrikt }e obezbjediti tehni~ke pretpostavke i or-
ganizovati primjenu me|unarodne porodi~ne medijacije. 
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